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SOMMAIRE EXECUTIF

La présente étude, menée par une équipe de I'Ecole nationale d’administration publique (ENAP) en
collaboration avec le Forum sciences et politiques du Québec, vise a mettre en lumiere les pratiques
actuelles les plus porteuses dans I'interface entre la science et I'Etat. Ce rapport expose les résultats
du premier volet de I'etude dont I'objectif est d’obtenir un premier niveau de comprehension des
mecanismes en place dans la fonction publique quebecoise pour favoriser I'utilisation des resultats
probants dans la prise de decision ainsi que des facteurs contextuels qui influencent la mise en
ceuvre de ces mecanismes. Les principaux constats de ce volet de I'étude sont au nombre de neuf.

1) L'audit et I'évaluation de programme, des mecanismes plus reconnus

Les deux mecanismes dont les impacts sur la prise de décision sont les plus reconnus sont
I'évaluation de programme et I'audit. Cela pourrait notamment s’expliquer par le fait que ces deux
mecanismes sont encadres par des directives du Secrétariat du Conseil du trésor', ce qui n‘est pas
le cas des autres mecanismes etudies. Par ailleurs, I'évaluation de programme et 'audit sont
frequemment positionnés au sein d’'une méme direction dans les ministeres, direction souvent
associee ala performance ou a la gouvernance du ministere.

2) Laveille strategique et la prospective, un mecanisme polyvalent et plein de potentiel

La veille stratégique, la prospective et l'intelligence d’affaires se classent au troisieme rang en
matiére d’impact pergu sur la prise de decision, derriére I'évaluation de programme et I'audit, mais
devant larecherche et le conseil scientifique. Alors que l'intelligence d’affaires semble associee a la
performance, la veille stratégique et la prospective, comme la recherche, paraissent davantage
associees a ce qui a trait aux « politiques » et, pour la recherche, a la notion d’«innovation ». Par
ailleurs, bon nombre de gestionnaires estiment que les produits de la veille stratégique et de la
prospective devraient étre plus utilises dans leur ministere pour informer la prise de décision.
L’hypothese est formuléee que la veille stratégique et la prospective sont un mécanisme plein

Secrétariat du Conseil du trésor (2009), Evaluation de programme, www.tresor.gouv.qc.ca/performance-de-
letat/cadre-de-gestion-de-ladministration-gouvernementale/evaluation-de-programme

Secrétariat du Conseil du trésor (2009), Audit interne, www.tresor.gouv.qc.ca/performance-de-letat/cadre-de-
gestion-de-ladministration-gouvernementale/audit-interne.



http://www.tresor.gouv.qc.ca/performance-de-letat/cadre-de-gestion-de-ladministration-gouvernementale/evaluation-de-programme
http://www.tresor.gouv.qc.ca/performance-de-letat/cadre-de-gestion-de-ladministration-gouvernementale/evaluation-de-programme
http://www.tresor.gouv.qc.ca/performance-de-letat/cadre-de-gestion-de-ladministration-gouvernementale/audit-interne
http://www.tresor.gouv.qc.ca/performance-de-letat/cadre-de-gestion-de-ladministration-gouvernementale/audit-interne
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de potentiel qui pourrait s'actualiser davantage avec plus de ressources et un meilleur
positionnement organisationnel.

3) Le conseil scientifique, un mecanisme emergent

En ce qui concerne I'impact percu du conseil scientifique sur la prise de decision, celui-ci arrive
dernier parmiles mecanismes etudies. Par ailleurs, plusieurs gestionnaires sont d’avis que personne
n‘assure le conseil scientifique au sein de leur organisation ou ne savent pas qui en est responsable.
Il reste donc du chemin a faire pour que ce mécanisme trouve sa place dans les ministeres. Cela dit,
dans plus de la moitie des ministeres, au moins un repondant anomme un poste ou une structure qui,
dans son organisation, assure le conseil scientifique. L'ensemble de ces resultats conduit au constat
que le mécanisme est émergent et actuellement a geometrie trés variable.

4) Quelgues ministeres en téte du palmares, avec une certaine réserve

Le classement des ministeres sur la base des perceptions des réepondants au sondage court quant
aux impacts, au soutien et a la valorisation ainsi qu’aux ressources de chaque mecanisme permet de
constater que dix ministéres qui se demarquent. Cela dit, certains de ces ministéres comptent un
petit nombre de répondants au questionnaire. Ces resultats doivent donc étre accueillis avec
prudence puisque les perceptions de ces quelques repondants ne sont pas necessairement
representatives.

5) Des positionnements organisationnels a mieux comprendre

Les resultats de ce volet de I'étude permettent d’etablir que les cing mecanismes etudies se
deploient de maniére tres variable d'un ministere a un autre. Ce volet ne permet pas de cibler les
bénefices et les defis propres a chacune de ces formules. Le second volet devra s’y pencher.

6) De nombreux exemples porteurs a approfondir

Des exemples de projets ou d'initiatives porteurs en matiere d’utilisation des resultats probants pour
informer la prise de décision ont été donnés dans le cadre du sondage long par 29 réepondants issus
de 15ministeres. Ces exemples permettent d'estimer que les perceptions des repondants
s’appuient sur un vecu et des exemples concrets qui pourront étre documentes et approfondis dans
le cadre du deuxiéme volet de I'etude.
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1) Des besoins qui ne sont pas suffisamment explicites

La moitié des répondants a la version longue du sondage affirment que les besoins en matiere de
resultats probants sont explicités dans les documents strategiques de leur ministére. Or les
résultats de I'analyse par ministere montrent que dans tous les ministeres sauf deux, les points de
vue des repondants au sein d’'un méme ministere divergent a cet egard. Une hypothése est alors
formulee : les besoins en matiere de resultats probants pour informer la prise de décision ne sont
generalement pas explicités de maniere suffisamment claire dans les documents strategiques des
ministeres.

2) La mutualisation comme premier cheval de bataille pour renforcer les capacites

Le manque de mutualisation des ressources, des expertises et des résultats probants disponibles
entre les ministeres apparait comme le principal obstacle a I'utilisation des résultats probants pour
informer la prise de déecision. Par ailleurs, alors que les résultats montrent qu'ily a des progres a faire
pour ameliorer les competences en matiere d'utilisation des résultats probants, cet élement ne
semble pas étre considere comme un obstacle important aux yeux des repondants. L'amalgame de
ces resultats fait naitre I'hypothese suivante : plus que le developpement des compeétences, la
mutualisation des ressources, des expertises et des resultats probants est le premier cheval de
bataille pour renforcer les capacites des personnes dont le réle requiert I'utilisation de resultats
probants pour informer la prise de decision.

3) Leschercheurs sont des partenaires de choix, mais plus souvent sur une base ponctuelle et
avec un acces aux donnees difficile

Les resultats relatifs a la frequence des relations avec difféerents partenaires dans le cadre des
activites d'utilisation des résultats probants pour informer la prise de déecision revelent que les
chercheurs, les chaires et lesinstituts de recherche universitaires ou collégiaux sont des partenaires
privilegies. Les modalites de collaboration préferees sont celles donnant lieu & des contacts
ponctuels et cibles, par exemple des contrats de recherche ou la participation a un colloque ou aune
conference. Cela dit, 'acces aux donnees par les chercheurs pourrait étre ameliore, et les résultats
sur les relations avec les partenaires, les outils de collaboration et les dispositifs de réalisation des
activités de recherche permettent d’avancer I'nypothese qu’un meilleur maillage pourrait étre etabli
pour favoriser, d’'une part, les partenariats avec le Fonds de recherche du Quebec et, d’autre part,
une plus grande connaissance de ses programmes par les ministeres.

Il faut étre prudent dans I'interprétation des resultats de cette étude puisque les perceptions des
repondants pourraient ne pas représenter celles de 'ensemble des gestionnaires de leur ministere.
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Aussi, ce volet de I'etude se base sur des perceptions. Les constats ci-dessus seront approfondis,
nuances, voire possiblement dementis, dans le cadre du second volet de I'étude, grace a des
entrevues.

INTRODUCTION

En 1999, le Conseil de la science et de la technologie publiait le rapport L Etat acteur de I'innovation :
la science et la technologie dans I'administration gouvernementale®. Ce rapport visait, comme on
peut le lire dans son avant-propos, a « attirer I'attention sur un potentiel méconnu, souvent neglige,
dont I'importance est généeralement sous-estimee : la recherche et les activites scientifiques et
techniques au sein de I'appareil gouvernemental ». Il soulignait I'importance que I'Etat s’appuie sur la
science pour assurer labonne gestion de I'Etat et offrir des services de qualité aux citoyens.

Vingt-cingans plus tard, de nombreuses initiatives et de nombreux projets structurants ont vu le jour
afin de favoriser I'utilisation de la science au sein de I'administration publique et du gouvernement :
grandes enquétes longitudinales, programmes de recherche en partenariat, comites consultatifs,
chaires et observatoires, données ouvertes, services de veille et de prospective, centres de
recherche, etc. C’est pourquoi le Bureau du scientifique en chef du Quebec souhaite mieux
comprendre la capacité actuelle de I'administration publique quebécoise, mais eégalement des
cabinets politiques, a mobiliser I'information, les technologies et les expertises scientifiques qui
peuvent servir a repondre aux enjeux de politiques publiques au Quebec.

Dans cette perspective, la présente étude, menée par une équipe de I'Ecole nationale
d’administration publique (ENAP) en collaboration avec le Forum sciences et politiques du Québec,
vise a mettre en lumiére les pratiques actuelles les plus porteuses dans l'interface entre la science
et I'Etat. Ce rapport expose les résultats du premier volet de I'étude dont I'objectif est d’établir un
premier niveau d'information sur :

* |es meécanismes en place dans les 23 ministeres?® de la fonction publique quebécoise afin de
favoriser I'utilisation des résultats probants dans la prise de decision;

* les élements de contexte pouvant favoriser ou entraver I'utilisation des resultats probants
dans la prise de decision.

Conseil de la science et de la technologie (1999), L'Etat acteur de linnovation : la science et Ia technologie dans
l'administration gouvernementale, https://numerique.bang.qc.ca/patrimoine/details/52327/39890.

Bien gqu’il ne soit pas un ministere, le Secretariat du Conseil du trésor est inclus dans le terme « ministére » afin de rendre
lalecture plus aisée.
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Les résultats de ce premier volet permettront de cibler les ministéres (et leurs directions) qui seront
impliques dans le deuxieme volet de I'etude. Ce dernier permettra d’approfondir la comprehension
des impacts de ces mecanismes ainsi que des facteurs qui influencent leur mise en ceuvre.

Plusieurs expressions peuvent étre utilisees pour nommer I'objet de cette etude. On peut parler de
decisions informeées par: les donnees probantes, les résultats probants, les connaissances
scientifiques, les connaissances issues de la recherche, etc.

Dans le cadre de la présente etude, en collaboration avec le comite de pertinence du projet, I'equipe
de 'ENAP a decideé d'utiliser les expressions « decisions informees par les résultats probants » et
« utilisation des reésultats probants pour informer la prise de decision ». L'équipe adhere au point de
vue de Chagnon selon lequel :

[L]e terme « donnée » laisse penser que toute « donnée » existe en soi, indépendamment de la
personne qui affirme son existence et qui n‘aurait qu’a la cueillir, comme un fruit mar. Un « résultat »
designe plutdt ce que I'on obtient au terme d'un travail, par exemple une recherche ou une
intervention, sans présumer du processus qui conduit a ce résultat et du statut cognitif que I'on
peut attribuer a ce dernier. C’est ainsi que, dans le cadre d'un examen critique du courant des
résultats probants, le terme « résultat » exprime avec plus de precision que le terme « donnee » ce
que mettent de I'avant les partisans de ce courant, soit la diffusion et I'utilisation de résultats de
recherche qu'ils jugent probants®*.

Par ailleurs, le choix de reférer aux «resultats probants» plutét qu'aux «connaissances
scientifiques » ou aux « connaissances issues de la recherche » se justifie par la volonte de I'équipe
de recherche d’inclure dans la portee de I'eétude des mecanismes qui produisent des resultats
probants pouvant influencer la prise de decision, mais qui, a proprement parler, ne sont pas de la
science. La veille, la prospective, I'évaluation de programme et I'audit, par exemple, pourraient ne pas
étre consideres par les repondants aux collectes de donnees comme faisant partie de I'objet d’etude
si celui-ci etait désigne sous les termes « decisions informees par les connaissances scientifiques »
ou « decisions informees par les connaissances issues de la recherche ».

4 Véronique Chagnon (2009), Résultats probants et pratiques d’infirmieres en milieu hospitalier, thése de doctorat, p. 7,
https://dam-oclc.bac-lac.gc.cal/fra/1f3f30a6-2652-4337-b151-16408919d29b.
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METHODOLOGIE

Ce volet de I'etude a ete mene aupres des gestionnaires de niveau 4 a titulaires d'un emploi
superieur, et ce, dans les 23 ministeres de la fonction publique québecois, sous la forme d’'un
sondage comportant deux versions, une longue et une courte.

Pour la version longue, les gestionnaires cibles etaient ceux qui, au sein de leur ministere, ont une
bonne connaissance des mecanismes qui contribuent a l'utilisation des resultats probants dans la
prise de decision. Comme ces mecanismes prennent difféerentes formes et se situent a différents
endroits dans I'organigramme des ministeres, le sous-ministre de chaque ministere a éte sollicité
pour nommer de un a quatre gestionnaires de son organisation pouvant répondre au sondage. Ce
sont, a l'issue de cette démarche, 81 gestionnaires dans 21 ministeres® qui ont ete identifies. Parmi
eux, 80 ont répondu au sondage de maniere suffisamment compléte pour étre considéerés dans les
analyses.

Pour laversion courte, 'ensemble des gestionnaires de niveau 4 a titulaires d’'un emploi supérieur des
23 ministeres etait cible. En date du 20 septembre 2024, quelques semaines apreslafindelacollecte
des donneées, les gestionnaires de niveau 4 a titulaires d’'un emploi supérieur représentaient un
bassin de 2 492 personnes. Pour I'ensemble des gestionnaires de niveau 4 a titulaires d’'un emploi
supérieur, ce sont 610 gestionnaires issus des 23 ministeres qui ont repondu au sondage de maniere
suffisamment complete pour étre consideres dans les analyses.

Au final, ce sont donc 691 gestionnaires qui ont repondu a 'une ou l'autre des deux versions du
questionnaire.

La version longue du sondage a ete elaborée en s’inspirant de celui utilisé par le Centre commun de
recherche (JRC) de la Commission européenne et 'OCDE dans le cadre du projet Building capacity
for evidence-informed policymaking in governance and public administration in a post-pandemic

5 Aumomentde la collecte de données, le ministére de la Santé et des Services sociaux vivait une période de changement

organisationnel majeur en lien avec la création de Santé Québec. Dans ce contexte, il n'a pas eté possible de cibler des
personnes pour répondre au questionnaire long au sein de ce ministére. Bien que nous ayons obtenu des reponses au
sondage court, il paraissait souhaitable, en I'absence de répondants au sondage long, de chercher a bien documenter
les mécanismes d'utilisation des résultats probants pour informer la prise de décision, dans ce ministére. L’annexe 5 de
ce rapport presente un sommaire de I'information obtenue lors d’'un échange avec un gestionnaire du Ministere.
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EuropéP. Le comite de pertinence du projet, constitué de membres du Forum sciences et politiques
du Quebec, a ete mis a contribution pour veiller a ce que le sondage soit adapte a la realite
quebeécoise. Outre les questions visant a deécrire I'échantillon, ce sondage couvre les aspects
suivants:

» |a capacite organisationnelle a utiliser les résultats probants pour informer la prise de
decision;
* |es mecanismes en place au sein des ministeres pour favoriser I'utilisation des resultats
probants dans la prise de decision, dont principalement :
o laveille, laprospective et l'intelligence d’affaires;
o I'évaluation de programme;
o laudit;
o larecherche scientifique;
o leconseil scientifique.

» ['opinion sur l'utilisation des résultats probants dans la prise de decision.

Quant a la version courte du sondage, elle a été congue a partir de la version longue et en éliminant
les questions jugees pointues, c'est-a-dire celles qui necessitaient, pour y répondre, une
connaissance plus poussee des mecanismes qui, au sein du ministere, favorisent l'utilisation des
résultats probants dans la prise de decision. Cette version aborde les mémes aspects que la version
longue, mais de maniére moins poussee. Les questions retenues dans cette version sont celles
servant principalement a mesurer les perceptions des gestionnaires de I'ensemble d’'un ministere sur
I'impact de ces mecanismes et les facteurs qui contribuent ou nuisent a leur mise en ceuvre.

Les deux versions du sondage ont eéte pretestées auprés de deux membres du comite de pertinence
du projet, toutes deux gestionnaires dans la fonction publique.

La collecte des donnees a eu lieu du 17 juin au 2 aoUt 2024 au moyen de la plateforme de sondage
LimeSurvey. La passation de la version courte du sondage est anonyme alors que les gestionnaires
ciblés pour la passation du sondage long ont regu un lien personnalise.

Le nettoyage des donnees a ete effectue a I'aide du logiciel SAS. Pour garantir la confidentialite,
seule I'analyste qui a extraitles donnees dulogiciel de sondage a eu acces aux donnees nominalisees

& Joint Research Centre, Evidence for Policy, https://jrcsurvey.limesurvey.net/726312.
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du sondage long. Le jeu de donnees utilise par la suite par I'equipe de recherche excluait les noms et
coordonnees des repondants.

Compte tenu de I'objectif de ce volet de I'étude, la majorité des analyses sont descriptives. Des
analyses correlationnelles exploratoires ont été menees, mais les resultats etaient peu concluants.

La passation de la version courte du sondage étant volontaire, la généralisation des resultats doit
étre faite avec prudence. Aussi, une participation plus faible de quelques ministéres fait en sorte que
certains resultats doivent étre interpréetés avec prudence.

Du cote de la version longue du sondage, lalongueur du questionnaire peut avoir genére une certaine
fatigue et donc une perte de justesse dans les réponses. De plus, certaines questions etaient tres
specifiques et pouvaient concerner des secteurs de I'organisation moins bien connus du repondant.
Finalement, I'échantillonnage tres ciblé et le petit nombre de répondants pour cette version du
sondage limitent I'utilisation de certains résultats.

RESULTATS

Sondage court

Le graphique 1illustre la repartition des repondants a la version courte du sondage, en fonction de
leur ministére d’appartenance. Il montre egalement le bassin de repondants potentiels dans chaque
ministere. Les 23 ministeres de la fonction publique sont representés, bien que le nombre de
repondants soit faible pour certains.
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Graphique 1: Ministere d’appartenance des répondants au sondage court
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Population ciblée de repondants pour le sondage court

Le tableau 1 présente le niveau de gestion auquel agissent les repondants du sondage court. Les
cadresde niveau 4 sont les plusreprésentes. Ce tableau permet aussi de constater que les fonctions
occupees par bon nombre de ces personnes sont en lien avec le sujet de I'étude, puisque 76 %
d’entre elles affirment qu’elles, ou qu’'une autre personne de leur unite, ont produit dans les
24 derniers mois un ou des documents comprenant des recommandations pour des politiques, des
programmes, des mesures, des strategies ou des plans d’action.



Tableau 1: Niveau de gestion et fonctions des répondants au sondage court
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Autre n 2
Titulaire d'un emploi supérieur 34 6
Cadre1 1 2
Cadre 2 18 19
Cadre 3 183 30
Cadre 4 253 41

La gestion de projets ou de programmes 269 44
L'offre de services a la population 241 40
L'élaboration de politiques 156 26
La conformité 126 21
Les technologies de I'information 108 18
Les ressources humaines 106 17
Les communications 56 9
Le juridique 37 6

465

7 Toutesles réponses pertinentes pouvaient &tre sélectionnées, ainsile total des pourcentages dépasse 100 %.
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Sondage long

Le graphique 2 illustre la repartition des repondants a la version longue du sondage, en fonction de
leur ministere d’appartenance. Parmi les 23 ministeres de la fonction publique, deux ne sont pas
représenteés (le ministére de la Santé et des Services sociaux et le ministére du Conseil exécutif).

Graphique 2 : Ministére d’appartenance des répondants au sondage long
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Le tableau 2 présente le niveau de gestion auquel agissent les repondants au sondage long. Les
cadresde niveau 2 sont les plusreprésentes. Ce tableau permet aussi de constater que les fonctions
occupees par bon nombre de repondants sont en lien avec le sujet de I'eétude puisque 99 % d’entre
eux affirment qu’ils, ou qu’une autre personne de leur unite, ont produit, dans les 24 derniers mois,
un ou des documents comprenant des recommandations pour des politiques, des programmes, des
mesures, des strategies ou des plans d’action.
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Tableau 2 : Niveau de gestion et fonctions des répondants au sondage long
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Autre 0 0
Titulaire d'un emploi supérieur 1 14
Cadre1 0 0
Cadre 2 37 46
Cadre 3 19 24
Cadre 4 13 16

La gestion de projets ou de programmes 45 56
L'offre de services a la population 24 30
L’elaboration de politiques 38 48
La conformité 25 31
Les technologies de I'information 10 13
Les ressources humaines 7 9
Les communications 3 4
Le juridique 4 5

99

8 Toutesles réponses pertinentes pouvaient &tre sélectionnees, ainsi le total des pourcentages dépasse 100 %.
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Afin d’évaluer la perception des repondants quant a la capacite organisationnelle des ministeres en
matiere d'utilisation des resultats probants, les deux versions du sondage incluaient des questions
sur : 1) les compétences disponibles au sein de I'organisation a cet effet; 2) les opportunités offertes
pour développer ces compétences; et 3) I'acces aux données au sein de 'organisation. La version
longue du sondage comportait aussi des questions sur les partenaires et les outils de collaboration
les plus mobilisés par les ministeres pour favoriser la prise de decision informee par les resultats
probants, de méme que sur la presence explicite de mention, dans les documents structurants de
I'organisation, des besoins en matiere de résultats probants.

Competences en matiere d'utilisation des resultats probants pour informer la prise de decision

Le graphique 3 montre le niveau d’accord, sur une échelle de 1 (totalement en désaccord) a 10
(totalement en accord), quant aI’énonce suivant : « Au sein de mon ministére, les personnes dont le
role le requiert disposent des compétences necessaires a I'utilisation des resultats probants dans
leur propre prise de décision et pour informer la prise de décision de leurs autorités. » Pour la version
courte du sondage, ce sont 50 % des répondants qui ont répondu 8 ou au-dessus (n = 305), alors
gue pour la version longue du sondage, il s'agit de 45 % des répondants (n = 36).

Graphique 3 : Perception du niveau de compétences en matiéere d’utilisation des
résultats probants pour informer la prise de décision
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Par ailleurs, 45 % des répondants, et ce pour les deux versions du sondage (n = 273 pour le sondage
court et n = 36 pour le sondage long), estiment que leur ministére offre aux gestionnaires et a leurs
equipes des occasions de developpement des competences pour favoriser 'utilisation des résultats
probants dans la prise de decision.

Graphique 4 : Perception de I'offre de développement des compétences en matiere
d’utilisation des résultats probants pour informer la prise de décision

50% 45% 45%

40% 39%
’ 32%

30% 23%

20% 16%
10%

0%
Oui Non Jenesaispas

Sondage court Sondage long

Acces aux donnees pour favoriser la prise decision informee par les resultats probants

Les donnees sont la matiere premiere dans I'élaboration de résultats probants pouvant informer la
prise de decision. Le graphique 5 montre le niveau d’accord des repondants a I'énonce : « Au sein de
mon ministere, les personnes dont le réle le requiert peuvent collecter des données et acceder aux
données collectées par d’autres unités du ministére afin d’informer leur prise de decision ou celle de
leur hiérarchie. » Pour la version courte du sondage, ce sont 40 % des repondants qui ont réepondu 8
ou au-dessus (n = 245) alors que pour la version longue du sondage, il s'agit de 45 % des répondants
(n=36).

14
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Graphique 5 : Perception quant a la possibilité pour les équipes d’accéder aux données de leur ministére
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Les répondants a la version longue du sondage ont aussi eté questionnes sur I'acces aux donnees
par des chercheurs. Le graphique 6 présente le niveau d’accord des répondants al’enonce : « Au sein
de mon ministere, les mécanismes d’acces et de gestion des donnéees permettent aux chercheuses
et aux chercheurs qui collaborent avec le ministere d’acceder aux donnees dont ils ont besoin pour
produire des resultats probants dans des délais raisonnables. » Ce sont 27 % des repondants qui ont
indiqué un niveau d’accord de 8 ou plus a cet énoncé (n = 21).

Graphique 6 : Perception quant a I’accées aux données du ministére par les chercheurs
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Besoins organisationnels, partenariats et outils de collaboration pour favoriser la prise de
decision informee par les resultats probants

Seule la version longue du sondage abordait les aspects des besoins organisationnels, des
partenariats et des outils de collaboration pour favoriser la prise de décision informee par les
résultats probants.

En ce qui concerne les besoins organisationnels, le graphique 7 présente les reponses ala question :
«Les documents stratégiques qui influencent les activités de votre ministére (planification
stratégique, stratégie gouvernementale, etc.) mentionnent-ils les besoins en matiere de résultats
probants pour informer la prise de décision? » Une majorité de répondants (51%, soit n = 41)
réepondent « Oui ». Cela dit, 'analyse des reponses par ministere met en lumiere qu’au sein méme de
chaque ministere, les répondants divergent dans leurs perceptions. Il n'y a que dans deux ministeres
ou I'ensemble des répondants ont la méme perception, a savoir que leur organisation explicite
effectivement dans ses documents structurants les besoins organisationnels en matiere de
resultats probants pour informer la prise de décision. Par ailleurs, les ministeres dans lesquels au
moins un repondant précise un titre de document spécifique sont au nombre de huit. Le nombre de
ministeres s’éleve a 16 lorsque sont incluses les références plus vagues. Ulterieurement dans
I'étude, une analyse de ces documents permettra d’aller plus loin dans la compréhension de
comment les ministéres explicitent leurs besoins en matiere de resultats probants pour informer la
prise de decision.

16
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Graphique 7 : Perception des répondants au sondage long quant a la mention
explicite, dans les documents structurants de leur ministere, des besoins en
matiére de résultats probants pour informer la prise de décision
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En ce qui a trait aux partenariats, le graphique 8 révele les réponses a la question : « Dans le cadre de
ses activites d'utilisation des résultats probants pour informer la prise de decision, a quelle
frequence votre ministere collabore-t-il avec les partenaires suivants? » La collaboration la plus
soutenue est celle avec les chercheurs, les chaires ou les instituts de recherche (universitaires ou
collégiaux) pour lesquels 46 % des répondants (n = 36) ont noté la fréquence de la collaboration a 8
ou plus. Viennent ensuite les think tanks scientifiques (ex. : Ouranos, CIRANO, Institut de I'énergie
Trottier, etc.) et les organisations privées et les consultants avec 19 % des répondants qui notent la
collaboration a une fréquence de 8 ou plus (n =15 dans les deux cas). Les unités de recherche
gouvernementales (INSPQ, INESSS, etc.) arrivent en quatriéme position sur le plan de la fréquence
du partenariat, avec 12 % des répondants qui ont noté cette fréquence a8 ou plus (n = 9), etle Fonds
de recherche du Quebec ou le scientifique en chef ferme la marche avec 11 % des repondants qui ont
noté la fréquence du partenariat a 8 ou plus (n = 8).
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Graphique 8 : Fréquence des partenariats dans le cadre d’activités d'utilisation des
résultats probants pour informer la prise de décision
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Le graphique 9 présente le classement issu de I'énonce suivant : « Indiquez, par ordre d'importance,
quels outils de collaboration votre ministere utilise pour assurer la disponibilité des resultats
probants en temps opportun pour informer la prise de decision. » Les partenariats a court terme, sur
des projets précis, avec des structures de recherche non gouvernementales (universités, colléges
ou autres), comme des contrats de recherche, sont I'outil de collaboration le plus souvent classé en
premiere position (n = 27). Viennent ensuite I'organisation ou la participation a des colloques ou
conférences scientifiques que 15 repondants ont classees en premier et le financement alloue a des
centres de recherche affilies a leur ministere, que 12 répondants ont classe en premier. Cela dit, sion
considere les outils classés dans les trois premiéres positions plutét qu’'uniquement en premier, on
remarque que les partenariats a court terme et la participation a des colloques ou a des conferences
scientifigues demeurent les deux outils les plus importants (respectivement n = 45 et n = 43), mais
que la troisieme place en importance passe du financement alloue a des centres de recherche
(n = 28) aux partenariats a long terme avec des structures de recherche non gouvernementales
(universités, colleges ou autres), par exemple les chaires de recherche (n = 36).
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Graphique 9 : Importance relative des outils de collaboration dans le cadre
d’activités d'utilisation des résultats probants dans la prise de décision

Partenariats a court terme, sur des projets precis, avec des

structures de recherche non gouvernementales (universites, _ 12 16 10 3121

colleges ou autres). Ex. : contrats de recherche

Organisation ou participation a des colloques ou conferences - - . 7 " 5 |
scientifiques
Acces a des revues scientifiques a la Bibliotheque Cécile-Rouleau
. . L I 9 15 12 10 8 2
ou a des abonnements ministeriels
Partenariats a long terme avec des structures de recherche non
gouvernementales (universités, colléges ou autres). Ex. : chaires de - 13 16 12 0

recherche

Postes al'interne de chercheurs/chercheuses ou stagiaires en - .
recherche

Financement alloué a des centres de recherche affiliés a votre - .
ministere

Appels a projets scientifiques effectues regulierement sur les
sujets en lien avec la mission du ministére. EX. : programme Actions - SN el 5 © 7
concertees du FRQ

Aucune de ces strategies 5

0 10 20 30 40 50 60 70

m Classement 1 m Classement 2 = Classement 3 m Classement 4

Classement5 Classement 6 m Classement 7 = Classement 8

80

Les deux versions du sondage abordent les cing mémes meécanismes, mais apportent des
informations distinctes. La version courte du sondage a permis de mesurer la perception des
gestionnaires quant a 'impact de chacun des mecanismes dans leur organisation, a leur soutienet a
leur valorisation ainsi qu’aux ressources qui leur sont attribuées. La version longue du sondage a
permis de documenter comment se deploient ces mecanismes dans la structure organisationnelle.
L'objectif demeure d’obtenir un premier niveau de comprehension des différents cas de figure dans
I'utilisation des resultats probants pour informer la prise de décision au sein des ministeres afin de
mieux cibler les mécanismes et les ministeres qui pourraient faire I'objet du second volet de I'étude.
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Veille, prospective et intelligence d'affaires

Le tableau 3 présente la perception des repondants au sondage court quant a l'impact de la veille, de
laprospective et de I'intelligence d’affaires pour informer la prise de decision au sein de leur ministéere
ainsi que sur le niveau de valorisation et de ressources allouees a ce mecanisme. Ce sont 34 % des
répondants (n = 203) qui évaluent a8, 9 ou 10 leur niveau d’accord avec I'énonce affirmant qu’au sein
de leur ministere la veille strategique, la prospective et/ou l'intelligence d’affaires ont un impact
significatif sur la prise de décision. A I'’énoncé affirmant que la veille stratégique, la prospective et/ou
I'intelligence d’affaires sont suffisamment soutenues et valorisées au sein de leur ministere pour
pouvoir informer la prise de décision, ce sont 26 % des répondants (n =152) qui ont un niveau
d’accord de 8 ou plus. Enfin, pour I'énonce affirmant que la veille strategique, la prospective et/ou
I'intelligence d’affaires disposent de suffisamment de ressources pour informer la prise de décision,
ce sont 20 % des répondants (n = 116) qui indiguent un niveau d’accord de 8 ou plus.

Tableau 3 : Perception des répondants au sondage court concernant le niveau d’impact, de soutien et de
ressources de la veille stratégique, de la prospective et de I'intelligence d’affaires dans leur ministere

Totalement Totalement

g en désaccord enaccord | S

. L ) KUY
Jusqu’a quel point étes-vous s g 11213 |4|5|6]|7]8]9]10 g T
d’accord avec les énoncés g S 39
suivants? 2 5 Pourcentage I
Au sein de mon ministere, la veille
strategique, la prospective et/ou
l'intelligence d'affaires ont un 6 1 314|699 |1B5(20(17 |7 |10 34
impact significatif sur la prise de
déecision.

La veille stratégique, la prospective
et/ou l'intelligence d’'affaires sont
suffisamment valorisées et 6 0 4 | 4 | 6 (1013|1618 12| 7 |7 26
soutenues par mon ministere pour
pouvoir informer la prise de décision.

Au sein de mon ministere, la veille
stratégique, la prospective et/ou
lintelligence d’'affaires disposent
des ressources humaines, 5 4 717 1121131131712 11|54 20
financiéres et technologiques
suffisantes pour informer la prise de
décision.

20



enap.ca

Un classement des cing ministeres ou le plus de répondants ont une perception de 8 ou plus de
'impact du mecanisme de veille stratégique, de prospective et d’intelligence d’affaires a ete
effectue®. Comme l'illustre le graphique 10, ces ministéres sont :

le ministére du Tourisme avec 71 % de ses répondants (n = 4)
le ministére du Travail avec 67 % de ses répondants (n = 2)

le ministere des Relations internationales et de la Francophonie avec 64 % de ses
répondants (n = 9)

le ministére des Finances avec 53 % de ses répondants (n = 17)

le Secrétariat du Conseil du trésor avec 50 % de ses répondants (n = 14).

Pour I'’énonce sur la valorisation et le soutien, ce sont les cing mémes ministéres qui arrivent
premiers, mais dans un ordre un peu difféerent :

le ministére du Tourisme avec 100 % de ses répondants (n = 7)

le ministere des Relations internationales et de la Francophonie avec 79 % de ses
répondants (n = 11)

le ministére du Travail avec 67 % de ses répondants (n = 2)
le Secrétariat du Conseil du trésor avec 46 % de ses répondants (n = 13)

le ministére des Finances avec 45 % de ses répondants (n = 14).

En ce qui concerne I’énonce affirmant que les ressources sont suffisantes pour permettre a la veille
stratégique, a la prospective et/ou a l'intelligence d’affaires d’'informer la prise de decision, ce sont
toujours les cing mémes ministéeres qui se hissent en téte de classement, dans I'ordre suivant :

le ministére du Tourisme avec 71 % de ses répondants (n = 5)

le ministere des Relations internationales et de la Francophonie avec 54 % de ses
répondants (n =7)

le Secrétariat du Conseil du trésor avec 44 % de ses répondants (n = 12)
le ministére des Finances avec 37 % de ses répondants (n = 11)

le ministére du Travail avec 33 % de ses répondants (n = 1).

9
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Il est a noter que les ministeres n'ayant qu’un seul répondant n’ont pas éte considérés dans ces analyses.



enap.ca

Il est a noter que pour cet enonce, deux autres ministeres arrivent en cinquiéme position, ex
@quo avec le ministere du Travail, avec 33 % de leurs réepondants : le ministere de la Famille
(n = 2) etle ministére de 'Enseignement supérieur (n = 4).

Graphique 10 : Classement des ministéres dont les impacts, le soutien et les
ressources de la veille stratégique, de la prospective et de I'intelligence d’affaires
sont les mieux pergus par leurs répondants au sondage court
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Ensemble des ministeres Tourisme Travail ®WMRIF ®Finances mSCT

Lesrepondants ala version longue du sondage devaient indiquer si, au sein de leur ministere, il existe
une unité de veille stratégique et de prospective (en quel casils devaient préciser ou se trouve cette
unité dans I'organigramme), si ce réle est plutdt joué de maniére décentralisée ou si personne ne
joue ce role. La méme question était posee pour I'intelligence d’affaires.

En ce qui concerne la veille strategique et la prospective, dans neuf ministeres I'ensemble des
repondants ont affirme qu'il existe une unité au sein de leur organisation qui joue ce réle alors que
dans neuf autres ministeres, les répondants d’'une méme organisation ont donné des réponses
distinctes, certains indiquant qu'il existe effectivement une unité qui assume ce role dans leur
ministere tandis que d’autres precisent que ce réle est joue de maniere décentralisee, qu'iln’est tenu
par personne ou encore qu’ils ne le savent pas. Pour ces 18 ministéres ou au moins un repondant
indique qu'’il existe une unité assumant ce réle au sein de son ministéere et precise le nom de la
direction dans laquelle se situe cette unite, I'organigramme a éte analyse dans le but de determiner
ou se trouve la direction nommee. Cette analyse permet de constater que dans 6 de ces
18 ministeres, la direction nommée comme étant celle d’appartenance de la veille stratégique et de
la prospective se trouve directement sous le sous-ministre. Dans 11 autres ministeres, la veille et |a
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prospective se situent dans le giron d'un sous-ministériat adjoint. Enfin, dans un ministere, les
directions nommees par les répondants n’ont pu étre validees dans I'organigramme.

Finalement, les noms des unites responsables de la veille et de la prospective, des directions et des
directions générales dans lesquelles elles se trouvent ont été analysés (tels qu'ils sont inscrits dans
I'organigramme) afin de dégager les termes revenant le plus fréquemment. Ainsi, les trois termes les
plus souvent recenses dans les titres des directions associees a la veille et a la prospective sont
« politiques » (8 occurrences), « recherche » (6 occurrences) et « veille » (4 occurrences). A égalité
avec le terme « veille », soit avec quatre occurrences, se retrouvent aussi les termes « performance »
et «gouvernance ». Dans cing ministéres, cette analyse recense des titres de directions tres
pointus, laissant percevoir que l'unité de veille joue probablement un rdle plus sectoriel que
ministeriel.

En ce qui a trait a I'intelligence d’affaires, bien que I'équipe de projet parte de la préemisse qu’elle fait
partie du méme mecanisme que la veille stratégique et la prospective, elle a fait I'objet d'un énonce
distinct afin d’évaluer si elle se trouve effectivement dans laméme unite ou si elle est plutét dans une
unite differente de celle de la veille. L'ensemble des répondants de six ministeres affirment qu'il
existe une unité au sein de leur organisation qui remplit un réle d’intelligence d’affaires, alors que
dans neuf autres ministeres, les repondants d’'une méme organisation fournissent des réponses
distinctes, certains indiquant qu'il existe effectivement une unité qui assume ce rdle dans leur
ministere alors que d’autres affirment que ce role est joue de maniere decentralisee, qu'il n'est joue
par personne ou encore qu’ils ne le savent pas. Pour les 15 ministeres ou au moins un repondant
indique qu’il existe une unite assumant un réle d’intelligence d’affaires et précise le nom de la
direction dans laquelle se situe cette unite, 'organigramme a ete analyse afin de déterminer ou
apparait la direction nommee. Cette analyse permet de constater que dans 5 de ces 15 ministeres, la
direction consideréee comme etant celle d’appartenance de lintelligence d’affaires se trouve
directement sous le sous-ministre. Dans les 10 autres ministeres, I'intelligence d’affaires se trouve
dans le giron d’'un sous-ministériat adjoint.

Finalement, I'analyse des noms des unites, des directions et des directions generales responsables
de l'intelligence d'affaires (tels qu'ils sont inscrits dans I'organigramme) permet de constater que les
trois termes les plus souvent recensés sont: «intelligence daffaires» (9 occurrences),
« performance » (7 occurrences) et « veille » (3 occurrences). A égalité avec le terme « veille », avec
trois occurrences, se trouve le mot « politiques ». Dans deux ministeres, cette analyse a repére des
titres de directions tres pointus, laissant percevoir que l'unité d’intelligence d'affaires joue
probablement un réle plus sectoriel que ministeriel. Par ailleurs, cette analyse a permis de decouvrir
que lintelligence d’'affaires appartient, dans quatre ministeres, a une direction liee aux ressources
ou aux technologies de l'information.
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Evaluation de programme

Le tableau 4 présente laperception des répondants au sondage court quant a I'impact de I'évaluation
de programme pour informer la prise de décision au sein de leur ministere. Il illustre egalement leur
perception par rapport au niveau de valorisation accorde aux resultats de ce mécanisme et aux
ressources qui y sont allouées. Ce sont 38 % des répondants (n = 205) qui évaluent a 8, 9 ou 10 leur
niveau d’accord avec I'énonce affirmant qu’au sein de leur ministere I'évaluation de programme a un
impact significatif sur la prise de décision. A I'énoncé affirmant que I'évaluation de programme est
suffisamment soutenue et valorisée au sein du ministere pour pouvoir informer la prise de décision,
ce sont 33 % desrépondants (n = 174) qui enregistrent un niveau d’accord de 8 ou plus. Pour I'énoncé
affirmant que I'évaluation de programme dispose de suffisamment de ressources pour informer la
prise de décision, ce sont 31% des répondants (n=157) qui indiquent un niveau d’accord de 8
ou plus.
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Tableau 4 : Perception des répondants au sondage court concernant le niveau d’impact,
de soutien et de ressources de I’évaluation de programme dans leur ministére

. Totalement Totalement =
X en désaccord enaccord | £
® o)
Jusqu’a quel point étes-vous E | 1|23 |4|5]|6|7|8]9]10 ZE’ <
d’accord avec les énoncés g : 37
suivants? § 5 Pourcentage I
Au sein de mon ministére,
I'évaluation de programme a un
Prog 7 1 mn|2|3|6|8|w0|1|20[23|6]|9]| 38

impact significatif sur la prise de
decision.

L'évaluation de programme est
suffisamment soutenue et ses
résultats sont suffisamment 6 11 213|169 |12(14|20(21] 5| 7 33
valorisés par mon ministére pour
informer la prise de décision.

Au sein de mon ministere,
I'évaluation de programme dispose
des ressources humaines,
financiéres et technologiques
suffisantes pour informer la prise de
decision.

Un classement des cing ministéres dans lesquels le plus de repondants ont une perception de 8 ou
plus de 'impact de I'évaluation de programme sur la prise de décision a eté realise’®. Comme le montre
le graphique 11, ces ministeres sont :

* |eministére des Finances avec 71 % de ses répondants (n = 17)

* le ministére de I'lmmigration, de la Francisation et de l'Integration avec 60 % de ses
répondants (n = 15)

= le Secrétariat du Conseil du trésor avec également 60 % de ses répondants (n = 17)
* |eministére du Tourisme avec 57 % de ses répondants (n = 4)

» |e ministere des Ressources naturelles et des Foréts avec 49 % de ses repondants
(n=19).

10 |l est & noter que les ministéres n‘ayant qu’'un seul répondant n’ont pas été considérés dans ces analyses.
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Le graphique presente aussi les resultats du ministére de la Famille, bien qu'il se positionne a
la septiéme place relativement a cet énoncé (derriere le ministere de I'Emploi et de la
Solidarité sociale qui occupe le sixiéme rang), et ce, parce que le ministére de la Famille se
trouve parmiles cing premiers ministeres pour les autres énonces en matiere d’évaluation de
programme.

Pour I'énonce se rapportant a la valorisation et au soutien, le classement est le suivant :

le Secrétariat du Conseil du trésor avec 60 % de ses répondants (n = 15)
le ministére de la Famille avec 57 % de ses répondants (n = 4)

le ministére de I''mmigration, de la Francisation et de I'lntégration avec 56 % de ses
répondants (n = 14)

le ministére des Finances avec 54 % de ses répondants (n = 13)

le ministere des Ressources naturelles et des Foréts avec 46 % de ses repondants
(n=18).

Le ministere du Tourisme se classe sixieme par rapport a cet énonce.

Pour I'’enonce affirmant que les ressources sont suffisantes pour permettre a I'évaluation de
programme d’informer la prise de decision, I'ordre des ministeres est le suivant :

26

le ministére de I'Ilmmigration, de la Francisation et de I'Intégration avec 57 % de ses
répondants (n = 13)

le Secrétariat du Conseil du trésor avec 54 % de ses répondants (n = 13)
le ministére de la Famille avec 50 % de ses répondants (n = 3)
le ministére des Finances avec 48 % de ses répondants (n = 11)

le ministere des Ressources naturelles et des Foréts avec 43 % de ses repondants
(n=16).

Le ministere du Tourisme se classe a egalité au cinquieme rang pour cet enonce.
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Graphique 11: Classement des ministéres dont les impacts, le soutien et les ressources de I'évaluation
de programme sont les mieux pergus par leurs répondants au sondage court
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Lesrepondants ala version longue du sondage devaient indiquer si, au sein de leur ministere, il existe
une unité d’évaluation de programme (en quel cas ils devaient préciser ou se trouve cette unité dans
I'organigramme), si ce role est plutot joué de maniére décentralisée ou si personne ne joue ce role.

Dans 14 ministéres, 'ensemble des repondants ont affirme qu'il existe une unite au sein de leur
organisation qui joue ce role, tandis que dans les 7 autres ministeres, les repondants d’'une méme
organisation ont donne des reponses différentes, certains précisant qu'il existe effectivement une
uniteé qui joue ce réle dans leur ministere alors que d’autres affirment que ce role est joue de maniere
decentralisée, qu'il n’est assume par personne ou encore qu’ils ne le savent pas. L'organigramme de
19 ministeres a été analyse afin de déterminer ou se situe la direction nommee par les répondants.
Dans le cas d’'un autre ministere, un repondant a indiqué qu’il existe une unite responsable de
I'evaluation de programme, mais sans preciser de quelle unite il s’agit. Pour un autre ministere, les
reponses fournies etaient trop différentes pour pouvoir établir avec certitude quelle direction était
concernee. Ainsi, I'analyse n’a pu aller plus loin pour ces deux ministeres. Dans 14 des 19 ministeres,
la direction designee comme éetant la responsable de I'évaluation de programme se trouve
directement sous le sous-ministre. Dans les cing autres ministéres, I'évaluation de programme se
trouve dans le giron d'un sous-ministeriat adjoint. Par ailleurs, en comparant les réponses de cet
enonce avec celles du méme énonceé pour les autres mécanismes étudiés (veille stratégique et
prospective, intelligence d'affaires, audit, recherche scientifique et conseil scientifique), des
recoupements ont ete faits quant a I'appartenance de difféerents meécanismes a des directions
communes.
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Finalement, les noms des unités responsables de I'évaluation de programme et des directions et
directions générales dans lesquelles elles se trouvent ont été analysés (tels qu'ils sont inscrits dans
I'organigramme) afin de dégager les termes revenant le plus fréquemment. Ainsi, les trois termes les
plus souvent recenses dans les titres des directions associées a I'évaluation de programme sont :
« évaluation de programme » (11 occurrences), « performance » (8 occurrences) et « gouvernance »
(4 occurrences).

Le tableau 5 présente la perception des réepondants au sondage court quant a I'impact de I'audit pour
informer la prise de décision au sein de leur ministere ainsi que leur perception par rapport a la
valorisation de I'audit et aux ressources allouees a ce mecanisme. Ce sont 46 % des réepondants
(n =255) qui évaluent a 8, 9 ou 10 leur niveau d’accord avec I'énoncé affirmant qu’au sein de leur
ministére, 'audit a un impact significatif sur la prise de décision. A I'énoncé affirmant que I'audit est
suffisamment soutenu et valorise au sein de leur ministere pour pouvoir informer la prise de décision,
ce sont 45 % des répondants (n = 248) qui ont un niveau d’accord de 8 ou plus. Finalement, pour
I'énonce affirmant que I'audit dispose de suffisamment de ressources pour informer la prise de
décision, ce sont 40 % des répondants (n = 201) qui indiquent un niveau d’accord de 8 ou plus.

Tableau 5 : Perception des répondants au sondage court concernant le niveau
d’impact, de soutien et de ressources de I'audit dans leur ministere

Totalement Totalement
en désaccord en accord

1123 |4 |5|6|7|8|9] 10

Jusqu’a quel point étes-vous
d’accord avec les énoncés
suivants?

Moyenne (%)
(8+9+10) (%)

s.0. (%)
Accumulée

Au sein de mon ministere, I'audit a
un impact significatif sur la prise de
décision.

25| 8 | 13 4

~N
o
N
~
on
©
o
N
N
o

L'audit est suffisamment soutenu et
ses résultats sont suffisamment
valorisés par mon ministére pour
pouvoir informer la prise de décision.

Au sein de mon ministere, l'audit
dispose des ressources humaines,
financieres et technologiques 7 81213 |5 |5 |1 |1B3|21]217 |12 40
suffisantes pour informer la prise de
decision.

28



enap.ca

Un classement des ministeres a ete realisé afin de determiner ceux dont le plus de répondants ont
evalue a 8 ou plus leur niveau d’accord avec I'énonceé affirmant que I'audit a un impact significatif sur
la prise de decision au sein de leur ministere”. Comme l'illustre le graphique 12, ces ministéres sont :

le ministére du Tourisme avec 100 % de ses répondants (n = 7)

le ministere de I'lmmigration, de la Francisation et de I'Intégration avec 68 % de ses
répondants (n = 17)

le ministére du Travail avec 67 % de ses répondants (n = 2)
le Secrétariat du Conseil du trésor avec 61 % de ses répondants (n = 14)

le ministere des Relations internationales et de la Francophonie avec 58 % de ses
répondants (n = 7).

Le graphique présente aussiles resultats du ministere de la Famille pour cet énonce, bien qu'il
occupe ici le neuvieme rang, parce qu'il se positionne parmi les cing premiers pour les autres
enonces en matiere d’audit.

Pour I'énonce sur la valorisation et le soutien, le classement est le suivant :

le ministére du Tourisme avec 100 % de ses répondants (n = 7)
le ministére du Travail avec 67 % de ses répondants (n = 2)
le ministere de la Famille avec également 67 % de ses répondants (n = 4)

le ministére de I''mmigration, de la Francisation et de l'Intégration avec 64 % de ses
répondants (n = 16)

le Secrétariat du Conseil du trésor avec 61 % de ses répondants (n = 14).

Le ministere des Relations internationales et de la Francophonie qui se classe cinquieme en
matiere d'impact de I'audit arrive au sixieme rang pour ce qui est de la valorisation et du
soutien.

Pour I'énonce affirmant que les ressources sont suffisantes pour permettre a I'audit d’informer la
prise de decision, I'ordre des ministéres ou le plus de repondants indiquent avoir un niveau d’accord
de 8 ou plus est le suivant :

le ministére du Tourisme avec 86 % de ses répondants (n = 6)

le ministére du Travail avec 67 % de ses répondants (n = 2)

" llest anoter que les ministéres n’ayant gu’un seul répondant n'ont pas été considérés dans ces analyses.
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* |e ministere des Relations internationales et de la Francophonie avec 64 % de ses
répondants (n = 7)

» |e Secrétariat du Conseil du trésor avec 60 % de ses répondants (n = 12)
= |eministere de la Famille avec également 60 % de ses répondants (n = 3).
Le ministere de I''mmigration, de la Francisation et de I'intégration se classe sixieme pour cet

énonce.

Graphique 12 : Classement des ministéres dont les impacts, le soutien et les ressources de
I’audit sont les mieux pergus par leurs répondants au sondage court
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La version longue du sondage confirme, pour I'ensemble des ministeres, I'existence d’'une unite
responsable de I'audit qui releve directement du sous-ministre, conformement a la Directive sur
I'audit interne dans les ministéres et les organismes™.

Recherche scientifique

Le tableau 6 preésente la perception des repondants au sondage court quant a I'impact de la
recherche scientifique pour informer la prise de decision au sein de leur ministere ainsi que leur
perception par rapport au niveau de valorisation de la recherche et aux ressources allouees a ce

12 Secrétariat du Conseil du trésor (2009), Audit interne, www.tresor.gouv.qc.ca/performance-de-letat/cadre-de-
gestion-de-ladministration-gouvernementale/audit-interne.
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mécanisme. Ce sont 32 % des répondants (n = 173) qui évaluent a8, 9 ou 10 leur niveau d’accord avec
I'énonce affirmant qu’au sein de leur ministere, la recherche scientifique a un impact significatif sur
la prise de décision. A 'énoncé affirmant que larecherche est suffisamment soutenue et valorisée au
sein de leur ministere pour pouvoir informer la prise de décision, ce sont 25 % des repondants
(n =139) qui ont un niveau d’accord de 8 ou plus. Pour I'énonce affirmant que la recherche dispose
de suffisamment de ressources pour informer la prise de decision, ce sont 22 % des repondants
(n =116) qui indiquent un niveau d'accord de 8 ou plus.

Tableau 6 : Perception des répondants au sondage court concernant le niveau d’impact,
de soutien et de ressources de la recherche scientifique dans leur ministére

Totalement Totalement —

— Y CJ

X en déesaccord enaccord | s

. - o KoY

Jusqu’a quel point étes-vous = 9 11213 |4 |5|6]|7]8]9]10 g T

d’accord avec les énoncés 9 ‘g 3

suivants? 2 & Pourcentage 2

Au sein de mon ministere, la

recherche a un impact significatif 6 0 (4|57 |9 (12(12,20|16| 9| 7 32

sur la prise de décision.

Larecherche est suffisamment
soutenue et ses resultats sont
suffisamment valorises par mon 6 11 5|6 |7 1013|177 ]|18|14]|6 |5 25
ministere pour pouvoir informer la
prise de decision.

Au sein de mon ministere, la
recherche dispose des ressources
humaines, financieres et 6 6 |67 |10]9 1515|177 ]12|5 |5 22
technologiques suffisantes pour
informer la prise de décision.

Un classement des ministeres a ete effectue afin de determiner ceux dont le plus de repondants ont
evalue a 8 ou plus leur niveau d’accord avec I'’énonce affirmant que la recherche scientifique a un
impact significatif sur la prise de decision au sein de leur ministére™. Comme l'illustre le graphique 13,
ces ministeres sont :

* le ministére du Travail avec 100 % de ses répondants (n = 2)

3 llest anoter que les ministéres n’ayant gu’un seul répondant n'ont pas été considérés dans ces analyses.
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* le ministére des Finances avec 62 % de ses répondants (n = 18)

* le ministére de 'Environnement, de la Lutte contre les changements climatiques, de la
Faune et des Parcs avec 59 % de ses répondants (n = 34)

* le ministére de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation avec 47 % de ses
répondants (n = 14)

* leministére desRessources naturelles et des Forétsavec 41 % de sesrépondants (n = 15).

Bien que le Secrétariat du Conseil du trésor occupe icila septiéme place (derriere le ministére

de 'Economie, de I''nnovation et de 'Energie), le graphique présente aussi ses résultats parce
qu'il se positionne parmiles cing premiers pour 'énonce sur les ressources en recherche.

Pour I'énonce sur la valorisation et le soutien, le classement est le suivant :

* le ministére du Travail avec 100 % de ses répondants (n = 2)
= |eministére des Finances avec 66 % de ses répondants (n = 19)

* le ministére de 'Environnement, de la Lutte contre les changements climatiques, de la
Faune et des Parcs avec 40 % de ses répondants (n = 23)

» le ministere de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation avec 36 % de ses
répondants (n = 10)

* le ministéere des Ressources naturelles et des Foréts avec 35 % de ses répondants
(n=13).

Bien que le Secretariat du Conseil du trésor occupe ici la sixieme place, le graphique présente
aussi ses resultats parce qu'il se positionne parmi les cing premiers pour I'énonce sur les
ressources en recherche.

Pour I'énonce affirmant que les ressources sont suffisantes pour permettre alarecherche d’'informer
laprise de decision, I'ordre des ministéres oule plus de repondants indiquent avoir un niveau d’accord
de 8 ou plus est le suivant :
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* |eministére du Travail avec 50 % de ses répondants (n = 1)

* |e ministere des Finances avec 48 % de ses répondants (n = 14)

* |eministere des Ressources naturelles et des Foréts avec 35 % de sesrépondants (n = 13)
* |e Secrétariat du Conseil du trésor avec 32 % de ses répondants (n = 8)

* le ministéere de I'Agriculture, des Pécheries et de I'Alimentation avec 29 % de ses
répondants (n = 8).
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Le graphique présente aussi les résultats du ministere de I'Environnement, de la Lutte contre
les changements climatiques, de la Faune et des Parcs qui occupe ici la sixieme position.

Graphique 13 : Classement des ministeres dont les impacts, le soutien et les ressources de larecherche
scientifique sont les mieux percus par leurs répondants au sondage court
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Lesrepondants ala version longue du sondage devaient indiquer si, au sein de leur ministere, il existe
une unité responsable des activités de recherche (en quel cas ils devaient préciser ou se trouve
cette unité dans I'organigramme), si ce role est plutdt joué de maniere décentralisée ou si personne
ne joue cerole.

Dans 3 ministeres, I'ensemble des répondants ont affirme qu'il existe une unité au sein de leur
organisation qui joue ce rle, alors que dans 13 ministeres, les repondants d'une méme organisation
ont fourni des reponses distinctes, certains indiquant qu'il existe effectivement une unité jouant ce
réle dansleur ministere et d’autres préecisant que ce role est joue de maniere decentralisee, quiln‘est
joue par personne ou encore qu'ils ne le savent pas. Afin de déterminer ou se situe l'unité nommee
par les réepondants, I'organigramme de 15 des 16 ministéres ou au moins un répondant a indique
gu’une unite est responsable de la recherche scientifique au sein de son ministere a ete analyse.
Cette analyse n’a pas pu &tre menee pour un ministere en particulier puisque le repondant n’a pas
specifieé le nom de l'unité responsable. Pour deux autres ministeres, elle n'a pas ete fructueuse
puisqu’aucune unite ou direction de I'organigramme ne correspondait de pres ou de loin a ce qui avait
ete nomme par les réepondants. Parmi les 13 ministéres restants, I'analyse a réevele que l'unité
nommee dans 2 ministeres relevait directement du sous-ministre alors que dans les 11autres
ministeres elle relevait d’'un sous-ministeriat adjoint.
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Finalement, les noms des unités responsables de la recherche scientifique et des directions et
directions générales dans lesquelles elles se trouvent ont été analysés (tels qu'ils sont inscrits dans
I'organigramme) afin de dégager les termes revenant le plus fréquemment. Les trois termes les plus
souvent recensés sont: «recherche» (7occurrences), «politiques» (6occurrences) et
« innovation » (4 occurrences).

Les repondants a la version longue du sondage ont éte invites a indiquer, par ordre de frequence
d’utilisation, a quels dispositifs leur ministére arecours pour realiser ses activites de recherche et de
developpement. Les résultats, presentes au graphique 14, montrent que les contrats de recherche
et les laboratoires ou equipes de recherche internes sont les deux dispositifs les plus frequemment
utilises, avec tous deux 22 répondants qui les classent en premier. Cela dit, en tenant compte des
trois premiers classements, les programmes de subvention (n = 30) rattrapent les laboratoires ou
équipes de recherche internes (n = 29).

Graphique 14 : Fréquence d'utilisation des dispositifs utilisés pour les activités de
recherche au sein des ministéres selon les répondants au sondage long
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Consell scientifique

Le tableau 7 presente la perception des repondants au sondage court quant a I'impact du conseil
scientifique sur la prise de decision au sein de leur ministere ainsi que leur perception par rapport au
niveau de valorisation du conseil scientifique et aux ressources allouees a ce mecanisme. Ce sont
27 % des répondants (n = 128) qui évaluent a 8, 9 ou 10 leur niveau d’accord avec I'énoncé affirmant
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qu’au sein de leur ministére le conseil scientifique a un impact significatif sur la prise de décision. A
I'énonce affirmant que le conseil scientifique est suffisamment soutenu et valorise au sein de leur
ministére pour pouvoir informer la prise de décision, ce sont 26 % des répondants (n = 119) qui ont
un niveau d’accord de 8 ou plus. Enfin, pour 'énonce affirmant que le conseil scientifique dispose de
suffisamment de ressources pour informer la prise de décision, ce sont 22 % des répondants (n = 96)
qui ont indiquée un niveau d’accord de 8 ou plus.

Tableau 7 : Perception des répondants au sondage court concernant le niveau d’impact,
de soutien et de ressources du conseil scientifique dans leur ministére

. Totalement Totalement =
X en désaccord enaccord | X
o o)
Jusqu’a quel point étes-vous = ¥ 11213 |4 |5|6]|7]8]9]10 =E$ T
d’accord avec les énoncés g ‘OT 39
suivants? § & Pourcentage I
Au sein de mon ministere, le conseil
scientifique a un impact significatif 6 2, |87 (8|9 | N (1216|166 |5 27

sur la prise de décision.

Le rble de conseil scientifique est
suffisamment valorise et soutenu
par mon ministere pour pouvoir
informer la prise de déecision.

Au sein de mon ministere, le conseil
scientifique dispose des ressources
humaines, financieres et 5 29 (9 (10| M| 81214 |14 (13|54 22
technologiques suffisantes pour
informer la prise de décision.

Un classement des ministeres a ete effectue afin de determiner ceux dont le plus de repondants ont
evalue a8 ou plus leur niveau d’accord avec I'énonce affirmant que le conseil scientifique a unimpact
significatif sur la prise de decision au sein de leur ministere™. Comme le dévoile le graphique 15, ces
ministeres sont :

* |e ministere de la Santé et des Services sociaux avec 71 % de ses répondants (n =5), le
ministere des Finances avec 60 % de ses répondants (n = 12)

|l est a noter que les ministéres n’ayant gu’un seul répondant n'ont pas été considérés dans ces analyses.
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le ministére de 'Environnement, de la Lutte contre les changements climatiques, de la
Faune et des Parcs avec 56 % de ses répondants (n = 31)

le ministére du Travail avec 50 % de ses répondants (n = 1)

le ministere des Ressources naturelles et des Foréts avec 32 % de ses repondants
(n=10).

Bien que le ministere de la Justice et le ministere du Tourisme n'occupent pas les dix premiers
rangs, le graphique presente quand méme leurs résultats parce qu'ils font partie des cinq
premiers ministéres pour un autre enonce lie au conseil scientifique.

Pour I'énonce sur la valorisation et le soutien, le classement est le suivant :

le ministére des Finances avec 65 % de ses répondants (n = 23)
le ministére du Travail avec 50 % de ses répondants (n = 1)

le ministere de 'Environnement, de la Lutte contre les changements climatiques, de la
Faune et des Parcs avec 47 % de ses répondants (n = 26)

le ministére de la Santé et des Services sociaux avec 43 % de ses répondants (n = 3)

le ministére du Tourisme avec 33 % de ses répondants (n = 1).

Bien que le ministere des Ressources naturelles et des Foréts occupe icila septieme position,
le graphique présente tout de méme ses resultats parce qu’il se positionne parmi les cing
premiers pour les deux autres enonces lies au conseil scientifique. Il en est de méme pour le
ministere de la Justice qui se classe au neuvieme rang par rapport a la valorisation et au
soutien, mais qui se hisse parmi les cing premiers quant a I'énonceé sur les ressources en
conseil scientifique.

Pour I'énonce affirmant que les ressources sont suffisantes pour permettre au conseil scientifique
d’'informer la prise de décision, I'ordre des ministéres ou le plus de répondants indiquent avoir un
niveau d’accord de 8 ou plus est le suivant :
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le ministére des Finances avec 55 % de ses répondants (n = 11)
le ministére du Travail avec 50 % de ses répondants (n = 1)
le ministére des Ressources naturelles et des Foréts avec 40 % de ses répondants (n = 12)

le ministére de 'Environnement, de la Lutte contre les changements climatiques, de la
Faune et des Parcs avec 29 % de ses répondants (n = 16)

le ministére de la Justice avec également 29 % de ses répondants (n = 4).
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Bien que le ministere de la Santé et des Services sociaux et que le ministere du Tourisme
n'occupent pas les dix premieres positions, le graphique presente quand méme leurs
resultats parce qu'ils rejoignent les cing premiers rangs pour un autre enonce lié au conseil
scientifique.

Graphique 15 : Classement des ministéres dont les impacts, le soutien et les ressources du
conseil scientifique sont les mieux pergus par leurs répondants au sondage court
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Lesrepondants ala version longue du sondage devaient indiquer si, au sein de leur ministere, il existe
un poste ou une structure affectés au conseil scientifique (en quel cas ils devaient préciser le titre
de ce poste ou de cette structure), si ce role est plutdt joué de maniére décentralisée ou si personne
ne joue ce rble. Lesrepondants pouvaient sélectionner plus d’'une réponse. Le tableau 8 presente les
résultats et permet de constater que 64 % des répondants (n = 51) indiquent qu'ils ne savent pas si
un tel poste ou une telle structure existe dans leur ministere ou bien affirment qu’iln’y en a pas. Les
autresreponses ont ete analysees par ministere, en ne tenant compte que des reponses complétes,
c'est-a-dire celles ou le titre du poste ou le nom de la structure était precise. De telles réponses
etaient disponibles pour 13 ministeres, avec parfois plus d’une réeponse par ministere. Cette analyse
a permis d’etablir que ce réle est assure de maniére decentralisee dans cing ministeres, qu'il existe
un poste affecte au conseil scientifique dans quatre ministeres, qu’un comité permanent joue cerdle
dans deux ministeres et qu'un comité ad hoc assume ce réle dans un ministere. Par ailleurs, six
repondants issus de cing ministeres indiquent qu’une structure existe, mais qu’elle ne correspond a
aucun des choix de reponses. Deux repondants nomment une structure de comite consultatif, deux
autres mentionnent que dans leur ministere il s'agit d’'un role assure a la fois par une direction, mais
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aussi de maniere decentralisee, un autre repondant mentionne une organisation publique externe
au ministere et un autre précise qu’un poste sera instaure prochainement.

Tableau 8 : Présence et type de structure en conseil scientifique dans les ministéeres

Existe-t-il, au sein de votre ministére, un poste ou une structure Nombre Pourcentage
affectés au conseil scientifique? derépondants | derépondants
Non, aucune. 35 44

Je ne sais pas. 16 20

Non, mais ce rble est assuré de maniere decentralisee dans
différentes unités. Si vous le savez, indiquez quelques-unes des 14 18
unités ou quelqu’un joue ce réle (méme a temps partiel) :

Oui, une personne occupe un poste affecte au conseil scientifique. Si
vous le connaissez, précisez l'intitule complet du poste et de la 6 8
direction:

Oui, mais aucune des reponses precedentes ne decrit bien la

e 6 8
structure. Precisez :
Oui, il existe un comité permanent a cet effet. Précisez le nom du 4 5
comite sivous le connaissez :
Oui, lorsque juge pertinent, nous formons des comités ad hoc a cet 3 4

effet.

Cartographie du positionnement des mecanismes au sein des ministeres

Une cartographie du positionnement des mécanismes au sein des ministeres a eté etablie en
comparant les reponses au sondage long pour les différents meécanismes, mis a part le conseil
scientifique. Cette cartographie, présentee au graphique 16, indique, sur sa premiere ligne, le
nombre de ministeres dans lesquels chacun des mécanismes est seul au sein de sa direction
generale, c’est-a-dire qu’aucun autre des mecanismes etudies ne se trouve dans la méme direction
geneérale. Par exemple, dans 15 ministeres, I'audit se trouve dans une direction generale ou aucun
autre des mecanismes etudies n'est present. La taille des cercles est proportionnelle au nombre de
ministeres representes, indique aussi par le chiffre au centre des cercles. Sous ce chiffre se trouve
precise dans combien de ministéres la direction concernée se trouve directement sous le sous-
ministre (SM) ou plutét sous un sous-ministériat adjoint (SMA). Toujours sur la premiere ligne, dans
I'encadre gris, se trouve aussi indique le nombre de ministeres ou le positionnement du mecanisme
dans le ministére n'a pu étre validé dans I'organigramme (s.0.), soit : 1) parce que les répondants
n’ont pas donne le nom d’'une unite precise, indiquant plutét que le mecanisme est decentralise ou
guils ne le savaient pas; 2)parce que le nom de I'unité indiqué ne se trouvait pas dans
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I'organigramme; ou 3) parce que les répondants d’un ministére ont donné plusieurs noms d’unités
différentes, ne permettant pas d’identifier une unite avec certitude.

Sur la deuxieme ligne de la cartographie se trouvent les directions generales qui regroupent deux
mecanismes. Par exemple, le premier cercle sur cette deuxieme ligne indique, d’'une part, que dans
un ministere, il existe une direction generale qui regroupe le mecanisme de veille strategique et de
prospective et celui d’intelligence d’affaires et, d’autre part, que cette direction se trouve dans un
sous-ministeriat adjoint. Dans la méme logique, se trouvent representes, sur la troisieme ligne, le
nombre de ministéres ou des directions genérales rassemblent trois mecanismes et, surlaquatrieme
ligne, le nombre de ministeres ou des directions génerales regroupent quatre mecanismes.

Cette cartographie permet de constater en un coup d’ceil que dans les ministeres ou une unite est
responsable de la veille strategique et de la prospective, celle-ci se trouve toujours dans la méme
direction génerale qu’un autre mecanisme, genéralement la recherche. Ces unités sont le plus
souvent positionneées sous un sous-ministériat adjoint. La veille et la prospective semblent étre le
mecanisme le plus « polyvalent » puisque celui-ci apparait aux cotes de tous les autres mecanismes,
saufI'audit. Al'inverse, I'audit est un mécanisme qui est souvent seul dans sa direction générale, mais
lorsqu’il cOtoie un autre meécanisme, c’est toujours I'évaluation de programme. lls sont par ailleurs
toujours situes directement sous un sous-ministre.
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Graphique 16 : Cartographie du positionnement des mécanismes au sein des ministéres
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Autres mecanismes et exemples

Dans le cadre de la version longue du sondage, les repondants ont ete invités a decrire des
mecanismes qui favorisent l'utilisation des resultats probants, qu'il s'agisse d’exemples des cing
mecanismes documentes dans la présente etude ou d’'autres meécanismes. Des exemples ont ete
fournis par 29 repondants provenant de 15 ministéres différents. lls peuvent étre regroupés en neuf
grandes categories, soit :

la mise en place de groupes d’experts pour formuler des recommandations ciblees;

le positionnement d’un bureau de projets ou d’'une instance de soutien a la transformation
organisationnelle pres des unités responsables de I'élaboration des reésultats probants;

le développement et la mise en ceuvre d’'innovations en gouvernance de données pour
appuyer la prise de decision;

I'utilisation des résultats probants dans I'élaboration de documents stratégiques (plan
d’action ou stratégies gouvernementales, avis sectoriels, etc.);

I'élaboration ou la révision de programmes informes par les résultats probants;

lamise sur pied de comités reunissant des gestionnaires et des scientifiques autour d’'une
méme table;

la collaboration interministérielle autour de projets visant explicitement a informer la prise
de decision sur des sujets complexes, a la jonction des missions;

la mise sur pied de reseau de recherche;

le déploiement d’une culture de la prise de decision informee par les résultats probants et
de mecanismes d'imputabilite a cet egard.

Dans les deux versions du sondage, les repondants etaient interroges sur leur opinion concernant
I'utilisation des résultats probants dans la prise de decision, et ce, a I'aide de deux questions : 'une
portant sur la fréquence jugee pertinente pour recourir a diverses sources de resultats probants afin
d’informer la prise de décision et I'autre sur les obstacles a I'utilisation des résultats probants pour
informer la prise de decision.
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Frequence jugee pertinente pour recourir a diverses sources de resultats probants

Le tableau 9 devoile les resultats obtenus a la question « Selon vous, a quelle frequence devrait-on
recourir aux sources d’'information suivantes pour informer la prise de decision au sein de votre
ministere? » [l permet de constater que tant pour le sondage court que pour le sondage long, ce sont
les données organisationnelles que le plus grand nombre de répondants souhaiteraient voir utiliser
plus fréquemment (47 % des répondants au sondage court, soit n = 256, et 55 % pour le sondage
long, soit n = 39). Cela dit, c’est aussi pour cette source d’information que le nombre de répondants
indiquant «Je ne sais pas/Ne s’applique pas a mon ministere » est le moins eleve, ce qui peut
contribuer a expliquer I'obtention de scores plus eleves pour cette source. Presque a egalite avecles
données organisationnelles se trouvent les documents produits par I'unité de veille strategique et
de prospective des ministéres avec 46 % des répondants au sondage court (n = 254) et 55 % des
répondants au sondage long (n = 39). Les organisations privées et les consultants sont la source qui
obtient le plus faible pourcentage : 19 % des répondants au sondage court (n =103) et 11% des
répondants au sondage long (n = 8) souhaitent recourir davantage a cette source d’information pour
informer la prise de decision. Le tableau 9 met aussi en évidence le nombre éleve de répondants
ayant indique que I'utilisation du Fonds de recherche du Quéebec ne s’applique par a leur ministere ou
gu’ils ne pouvaient pas répondre a la question concernant cette source de résultats probants (52 %
desrépondants au sondage court, soit n = 288, et 38 % des répondants au sondage long, soitn = 27).
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Tableau 9 : Fréquence jugée pertinente pour recourir aux sources de résultats probants

Sondage court Sondage long

Les différentes sources de données
organisationnelles (ex. : indicateurs de

performance, résultats d’évaluations de 2 45 47 6 42 o9 S
programmes, résultats d'audits, etc.)

Les document; produits par I qnltfa de veille 1 34 46 19 o5 55 20
et de prospective de votre ministere

La structure de conseil scientifique de votre 1 o5 38 37 31 L4 o5

ministére (comités d’expert-es, etc.)

Le Fonds de recherche du Québec (FRQ) par
les programmes en partenariat (Actions 1 21 26 52 37 25 38
concertées, par exemple)

Les unités de recherche gouvernementales

1 2 4
(INSPQ, INESSS, etc.) ° 33 0 3 30 s
Un chercheur/une chercheuse, une chaire ou
un institut de recherche (universitaire ou 2 34 36 28 56 34 10
collégial)
Les think tanks scientifiques (Ouranos,
CIRANO, Institut de I'énergie Trottier, etc.) 3 29 28 40 1 34 37 28
Les publications scientifiques disponibles en
libre accés ou a la Bibliothéque Cécile- 2 28 35 36 6 38 L4 13
Rouleau
Des organisations privées ou des 1% 43 19 o 1 75 1 13

consultant-es
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Obstacles a l'utilisation des resultats probants

Le tableau 10 fait etat de 'opinion des repondants des deux versions du sondage quant aux obstacles
a l'utilisation des résultats probants dans la prise de décision. L’énonce concernant le manque de
mutualisation entre les ministeres des ressources, des expertises et des resultats probants pour
informer la prise de décision est celui pour lequel le niveau d’accord est le plus €éleve : 48 % des
répondants au sondage court (n = 268) et 49 % des répondants au sondage long (n = 35). L’élément
qui semble étre I'obstacle le moins marque est le manque de compétences des decisionnaires et de
leurs conseillers en matiere d’utilisation des resultats probants; seulement 23 % des repondants au
sondage court (n = 123) et 10 % des répondants au sondage long (n = 7) estiment que cet élément
represente effectivement un obstacle et lui ont par consequent attribué un niveau d’accord de 8 ou
plus.
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Tableau 10 : Perception par rapport aux obstacles a I'utilisation des résultats probants dans la prise de décision

enap.ca

L Pas du tout Extrémement | , ©
~ 0
o = +
sondage | ¢ | | 1 | 2|3 |4|5|6|7|8|9|10|Ee
court ou 5 X 3+
> c 3
long ) o Pourcentage & 2
= %)
Manque de temps dans le processus decisionnel Court 7 10 3 3 5 5 10 ] 10 | 22| 23 | 10 9 42
pour considerer les resultats probants Long 7 3 0 1 7 10 | 15 | 28 | 20 8 7 35
Manque de culture de la prise de décision Court 6 n 5 | 4 10 6 | 1|12 12018 | 8| 6 32
informeée par les résultats probants Long 6 6 4 6 4 127117131 13 7 4 24
Manque de structures et de processus formels Court 6 n 4 5 6 5 14 n 21 19 8 6 33
pour intégrer des resultats probants dans le
processus décisionnel Long 6 4 3 7 7 17 14 27 13 6 3 22
Manque de compréhension de la part des Court 6 11 6 |10 12| 6 |14 | 11|15 [13] 7|6 26
decisionnaires de la pertinence de tenir compte
des résultats probants dans la prise de décision Long 5 mip1w |7 | n 814138 | 43 15
Manque de competences des decisionnaires et Court 5 N 8 9 14 8 15 n 13 14 f 5 23
de leurs conseillers et conseilleres en matiere
d'utilisation des résultats probants Long 5 m|y1 (16 | 7217|433 10
Manque de comprehension de la part des Saui 6 1 5 6 8 7 19 | 11 17 | 12 8 6 26
chercheuses et chercheurs sur la fagon dont
fonctionne le processus decisionnel dans
I'administration publique Lol 6 J : 10 7 B e ] 20 e 9 E 25
Manque de soutien et de mesures incitatives Court 6 11 7 6 5 8 17 | 13 | 13 | 16 9 6 31
pour encourager les ministéeres a collaborer avec
les chercheuses et chercheurs Long 6 6 6 10 7 115 |14 | 21 11 6 4 21
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Manque de mutualisation ehtre les mini§teres Cru 7 1 3 4 3 4 12110116 | 18| 19 1 48
des ressources, des expertises et des resultats
probants disponibles pour informer la prise de
décision

Long 7 1 4 1 7 |14 |13 |10 | 23 | 15 | 11 49
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CONCLUSIONS ET DISCUSSION

Ce premier volet de I'eétude visait a etablir un premier niveau d’'information sur les mecanismes en
place dans les 23 ministeres de la fonction publique quebecoise afin de favoriser I'utilisation des
resultats probants dans la prise de decision, ainsi que sur les elements de contexte pouvant
influencer la mise en ceuvre et I'impact de ces mécanismes.

Les constats formulés ici sont exploratoires. lls devront étre validés et approfondis lors du second
volet de I'étude.

Constats sur la mise en ceuvre et les impacts des mecanismes
L’audit et I’évaluation de programme, des mécanismes plus reconnus

En fonction des perceptions des répondants au questionnaire court, il appert que les deux
mecanismes dont les impacts sur la prise de decision sont les plus reconnus sont I'évaluation de
programme et I'audit. Une grande part des répondants estiment d’ailleurs que ces deux mecanismes
sont suffisamment soutenus et valorises et qu’ils disposent de suffisamment de ressources pour
generer un impact sur la prise de decision. Ceci pourrait notamment s’expliquer par le fait que ces
deux mecanismes sont encadrés par des directives du Secretariat du Conseil du trésor', ce quin‘est
pas le cas des autres mécanismes etudiés.

Il se degage aussi des resultats de ce volet de I'étude que I'évaluation de programme est le seul
mecanisme qui est parfois associe, au sein d’'une méme direction générale, a I'audit. L'inverse n‘est
toutefois pas vrai puisque I'évaluation de programme est parfois associee, au sein d’'une méme
direction genérale, a la veille strategique et a la prospective, a l'intelligence d’affaires de méme qu’'a
la recherche. Cela dit, I'audit demeure le mecanisme auquel I'évaluation de programme est le plus
associee. Il ressort egalement de I'analyse des titres des directions que I'audit et I'évaluation de
programme sont associes a la notion de performance et de gouvernance.

Secrétariat du Conseil du trésor (2009), Evaluation de programme, www.tresor.gouv.qc.ca/performance-de-
letat/cadre-de-gestion-de-ladministration-gouvernementale/evaluation-de-programme

Secrétariat du Conseil du trésor (2009), Audit interne, www.tresor.gouv.qc.ca/performance-de-letat/cadre-de-
gestion-de-ladministration-gouvernementale/audit-interne.
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La veille stratégique et la prospective, un mécanisme polyvalent et plein de potentiel

La veille strategique, la prospective et l'intelligence d’affaires se classent au troisieme rang en
matiere d’impact pergu sur la prise de decision, derriere I'évaluation de programme et I'audit, mais
devantlarecherche et le conseil scientifique. Le classement estle méme concernant les perceptions
de soutien et de valorisation, mais en ce qui a trait aux perceptions relatives aux ressources, la veille
strategique, la prospective et I'intelligence d’affaires se classent bon dernier.

Un biais a toutefois pu se glisser dans les énonces puisque le sondage permet de mettre en lumiere
que la veille strategique, la prospective et l'intelligence d’affaires pourraient bien constituer deux
mecanismes distincts. En effet, l'intelligence d’affaires se trouve regulierement dans une direction
distincte de la veille stratégique et de la prospective, et I'analyse des titres des directions met en
lumiere que l'intelligence d’affaires pourrait étre davantage associee a la performance que ne le sont
la veille strategique et la prospective. L'intelligence d’affaires serait aussi parfois associee a la
gestion des ressources informationnelles, ce qui n'est pas le cas de la veille strategique et de la
prospective.

Par ailleurs, il est intéressant de noter que la veille et la prospective semblent toujours se trouver
dansune direction genérale avec un autre des mecanismes etudies. Ce mecanisme peut étre qualifie
de polyvalent puisque, selon les ministeres, il se trouve associé a I'un ou l'autre des différents
mecanismes, sauf a I'audit. Aussi, lorsque les titres des directions auxquelles la veille stratégique et
la prospective appartiennent sont analyses, le mot « veille » est peu fréquent, comparativement a la
méme analyse menee pour les autres mecanismes. Il est méme plus frequent de relever le mot
«recherche ». Cette analyse permet aussi de constater que la veille strategique et la prospective,
comme la recherche scientifique, semblent davantage associées a tout ce qui concerne les
« politiques » et, pour larecherche, a la notion d’« innovation ».

Finalement, les documents produits par les unités de veille strategique et de prospective occupent
le deuxieme rang des sources d’information que les répondants aux deux versions du sondage
voudraient voir utiliser plus frequemment dans leur ministere pour informer la prise de decision. Ces
résultats, en plus de tous les elements explicites precedemment, permettent de formuler
I'hypothese que la veille strategique et la prospective sont un mecanisme plein de potentiel qui
pourrait s’'actualiser davantage avec plus de ressources et un meilleur positionnement
organisationnel.

Le conseil scientifique, un mécanisme émergent

En matiere de perception des répondants au sondage court quant aux impacts sur la prise de
decision, le conseil scientifique arrive dernier parmi les mecanismes etudies. Les perceptions liees
au soutien et a la valorisation de méme qu’aux ressources dont ce mecanisme benéficie dans les
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ministeres sont similaires a celles de la recherche scientifique, c’est-a-dire moins bonnes que celles
de I'évaluation de programme et de I'audit, mais assez pres de celles de la veille stratégique, de la
prospective et de I'intelligence d’affaires.

Par ailleurs, les resultats du sondage long montrent que 64 % des repondants pensent que personne
n'assure le conseil scientifique au sein de leur organisation (44 %) ou ne savent pas qui assume ce
role (20 %). Il reste donc du chemin a faire pour que ce mécanisme trouve sa place dans les
ministeres. Cela dit, dans 13 ministéres, au moins un repondant est en mesure de nommer un poste
ou une structure qui, dans son organisation, assure le conseil scientifique. L'ensemble de ces
résultats conduit au constat que le mecanisme est émergent et actuellement a geometrie tres
variable.

Quelques ministéres en téte du palmareés, avec une certaine réserve

Le classement des ministeres sur la base des perceptions des réepondants au sondage court quant
aux impacts, au soutien et a la valorisation ainsi qu’aux ressources de chaque méecanisme permet de
constater que dix ministeres reviennent parmiles cing premiers :

» |e Secretariat du Conseil du trésor, pour quatre mecanismes;

* |e ministere des Finances, pour trois mecanismes;

* leministere du Tourisme, pour trois mecanismes;

» leministere du Travail, pour trois meécanismes;

* |e ministere de la Famille, pour deux mecanismes;

* leministére de 'lmmigration, de la Francisation et de I'Integration, pour deux mécanismes;
* |e ministere des Relations internationales et de la Francophonie, pour deux mécanismes;
» |e ministere des Ressources naturelles et des Foréts, pour deux mécanismes;

* le ministére de 'Environnement, de la Lutte contre les changements climatiques, de la
Faune et des Parcs, pour deux mecanismes;

» leministere de I'Agriculture, des Pécheries et de I'’Alimentation, pour un mecanisme.
Cela dit, certains de ces ministeres comptent un petit nombre de répondants. Ces resultats doivent
donc étre accueillis avec prudence puisque les perceptions de ces quelques repondants ne

representent pas néecessairement avec justesse la realité du ministere ou les perceptions de
I'ensemble des personnes et des equipes de ce ministere.
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Des positionnements organisationnels a mieux comprendre

Le sondage long a permis d’etablir que les cing mecanismes etudies se deploient de maniere trés
variable d’'un ministere a un autre :

» |Is sont parfois decentralises, parfois centralises.

» Lorsquiils sont centralises, les unités responsables peuvent se trouver dans des
directions génerales difféerentes ou a plusieurs dans la méme direction generale.

» Certaines de ces directions sont placees directement sous le sous-ministre et d’autres
directions se trouvent dans des sous-ministeriats adjoints.

Ce volet de I'etude ne permet pas d’établir quels sont les benéfices et les défis propres a chacune de
ces formules. Le second volet devra s’y pencher.

De nombreux exemples porteurs a approfondir

Des exemples de projets ou d’initiatives porteurs en matiere d’utilisation des resultats probants pour
informer la prise de décision ont éteé donnes dans le cadre du sondage long par 29 repondants issus
de 15 ministeres. Ces exemples permettent d'estimer que les perceptions des répondants
S’appuient sur un vecu et des exemples concrets qui pourront étre documenteés et approfondis dans
le cadre du deuxieme volet de I'étude.

Constats sur le contexte qui influence la mise en ceuvre des mecanismes
Des besoins qui ne sont pas suffisamment explicites

Bien que la moitie des répondants a la version longue du sondage affirment que les besoins en
matiére de résultats probants sont explicités dans les documents strategiques de leur ministere, les
résultats de I'analyse par ministere montrent que dans tous les ministeres sauf deux, les points de
vue divergent a cet egard. De plus, ce n’est que dans huit ministéres qu’au moins un repondant peut
nommer avec precision un document qui explicite les besoins en matiere de résultats probants pour
informer la prise de decision. Une analyse des documents strategiques des ministéres, qui feront
I'objet du deuxieme volet de I'étude, permettra d’approfondir cet aspect, mais les résultats de ce
premier volet permettent de formuler I'hypothese que les besoins en matiere de résultats probants
pour informer la prise de décision ne sont géneralement pas explicites dans les documents
stratégiques des ministéeres.

La mutualisation comme premier cheval de bataille pour renforcer les capacités

Au chapitre des principaux obstacles a I'utilisation des résultats probants dans la prise de décision,
le méme élement ressort premier dans les perceptions des repondants aux deux versions du
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sondage : le manque de mutualisation, entre les ministeres, des ressources, des expertises et des
resultats probants disponibles pour informer la prise de decision.

Par ailleurs, le méme élement se classe bon dernier pour les répondants aux sondages long et court :
le manque de competences des decisionnaires et de leurs conseillers et conseilleres en matiere
d'utilisation des résultats probants. Cela peut paraitre surprenant compte tenu des résultats
obtenus a la premiere section du sondage, ou seulement 50 % des répondants au sondage long et
45 % des repondants au sondage court evaluaient a 8 ou plus leur niveau d’accord avec I'énonce
affirmant que les personnes dont le rdle le requiert au sein de leur ministére disposent des
competences necessaires a l'utilisation des resultats probants pour informer leur propre prise de
decision ou celle de leurs autorites.

L’'amalgame de ces deux résultats fait naitre I'hypothese suivante : plus que le developpement des
competences, la mutualisation des ressources, des expertises et des résultats probants est le
premier cheval de bataille pour renforcer les capacités des personnes dont le réle requiert I'utilisation
de résultats probants pour informer la prise de decision.

Les chercheurs sont des partenaires de choix, mais plus souvent sur une base ponctuelle et
avec un accés aux données difficile

Les resultats relatifs a la frequence des relations avec différents partenaires dans le cadre des
activites d'utilisation des resultats probants pour informer la prise de décision revélent que les
chercheurs, les chaires et les instituts de recherche universitaires ou collégiaux sont des partenaires
privilegies, avant les unités de recherche gouvernementales, le Fonds de recherche du Quebec, les
think tankset les firmes de consultants. Les résultats sur les outils de collaboration pour 'utilisation
des resultats probants et sur les dispositifs de réalisation des activités de recherche permettent de
constater que les modalites de collaboration privilégiees sont plutdt celles donnant lieu a des
contacts ponctuels et cibles, par exemple des contrats de recherche ou la participation a un colloque
ou a une conference. Cela dit, les modalites de collaboration a plus long terme, comme le
financement alloue a des centres de recherche ou des partenariats a long terme avec des structures
de recherche, ne sont pas bien loin derriere.

Au sujet des relations avec les partenaires, des outils de collaboration et des dispositifs de
reéalisation des activités de recherche, une hypothese peut étre avancee: un meilleur maillage
pourrait étre etabli pour favoriser les partenariats avec le Fonds de recherche du Quéebec et une plus
grande connaissance de ses programmes par les ministeres. Les résultats concernant la frequence
souhaitée par les repondants dans l'utilisation de différentes sources de résultats probants vont
aussidans ce sens : 52 % des repondants au sondage court et 38 % des répondants au sondage long
ont choisi comme reponse pour le recours au Fonds de recherche du Quebec et a ses programmes
en partenariat (p. ex. Actions concertées) « Je ne sais pas / Ne s’applique pas a mon ministére ».
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Aussi, bien que les chercheurs, les chaires et les instituts de recherche universitaires soient pergus
comme des partenaires de choix, il semble plus difficile pour les chercheurs que pour les equipes
internes d’acceder aux donnees, lesquelles constituent la matiere brute permettant de genérer des
résultats probants.

Ce premier volet de I'étude sur I'interface sciences, politiques et administration publique au Quebec
comporte deux limites principales. La premiere est liee a I’echantillonnage volontaire pour le sondage
court et au faible taux de réponse dans certains ministeres pour les deux versions du sondage. Ainsi,
il faut étre prudent dans les constats puisque les perceptions des repondants pourraient ne pas
representer celles de 'ensemble des gestionnaires de leur ministere.

La deuxiéme limite importante est que ce volet se base sur des perceptions. C’est en documentant
des exemples concrets et en approfondissant la comprehension du deploiement des mecanismes
au sein des ministeres, dans le cadre du second volet de I'étude, qu'il sera possible d’établir jusqu’a
quel point certaines stratégies sont effectivement plus porteuses que d'autres et si certains
ministeres ont réellement su relever certains obstacles pour mieux mobiliser les ressources et
soutenir I'utilisation des resultats probants pour informer la prise de decision.

Une autre limite s’ajoute, celle-ci liee au choix de rapporter plusieurs des resultats en se basant sur
le cumul des niveaux d’accord au-dessus de 8, plutdt que sur lamoyenne. La moyenne etant souvent
un indice peu discriminant, ce choix a éte fait pour permettre une lecture plus fine des résultats. Le
point de coupure a 8 a ete choisi en fonction de I'objectif de I'étude qui est de cibler des meécanismes
porteurs. Dans cette perspective, il est apparu pertinent de retenir seulement les niveaux d’accord
les plus eleves. Cela dit, il est a noter que l'interpretation de certains résultats serait sensiblement
differente sile point de coupure avait ete fait 4 7 plutot qu’a 8.

Ce volet de I'étude offre un premier niveau de comprehension des perceptions des gestionnaires de
la fonction publique sur la maniere dont se déploient les mécanismes d'utilisation des résultats
probants pour informer la prise de decision. Il permet de constater que 'audit et I'évaluation de
programme ont une longueur d’avance sur la veille strategique, la prospective et lintelligence
d’affaires, de méme que sur la recherche et le conseil scientifiques. Il met aussi en évidence que le
positionnement des mécanismes au sein des ministeres est a geometrie tres variable et qu'il est
necessaire de mieux comprendre quels sont les benéefices et les défis lies a ces choix de
positionnement. Par ailleurs, ce volet met en lumiere certains leviers d’action qui pourront
eventuellement étre mieux documentes dans le prochain volet de I'étude : la mutualisation des
ressources en matiere d'utilisation des resultats probants, la potentialisation de la veille strategique
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et de la prospective, I'explicitation des besoins en matiere de resultats probants dans les documents
stratégiques des ministeres et le renforcement des partenariats entre les ministeres et le Fonds de
recherche du Quebec. Finalement, ce volet de I'étude, bien qu’exploratoire, mene a la conclusion
queffectivement, 25 ans aprés la parution du rapport L Etat acteur de 'innovation : la science et la
technologie dans l'administration gouvernementale®, le terreau de I'utilisation des résultats
probants pour informer la prise de decision est fertile puisque de nombreux mecanismes, projets et
initiatives sont deployes au sein des ministeres de la fonction publique quebecoise. Le prochain volet
permettra d’approfondir la comprehension de ce terreau, de ce quile rend fertile, mais aussi de ce qui
genere certaines zones d’aridite.

REFERENCES

Conseil de la science et de la technologie (1999), L Etat acteur de I'innovation : la science et la
technologie dans l'administration gouvernementale, Sainte-Foy, Gouvernement du Quebec, en
ligne : https://numerique.bang.qc.ca/patrimoine/details/52327/39890.

Joint Research Centre, Evidence for Policy, en ligne : https://jrcsurvey.limesurvey.net/726312.

Secrétariat du Conseil du trésor (2009), Audit interne, en ligne :
www.tresor.gouv.qc.ca/performance-de-letat/cadre-de-gestion-de-ladministration-
gouvernementale/audit-interne.

Secrétariat du Conseil du trésor (2009), Evaluation de programme, en ligne :
www.tresor.gouv.qgc.ca/performance-de-letat/cadre-de-gestion-de-ladministration-
gouvernementale/evaluation-de-programme

Chagnon, Véronique (2009), Résultats probants et pratiques d'infirmiéres en milieu hospitalier,
these de doctorat, Quebec, Faculté des sciences de I'administration, Université Laval, p. 7, en
ligne : https://dam-oclc.bac-lac.gc.ca/fra/1f3f30a6-2652-4337-b151-164b8919d29b.

16 Conseil de la science et de la technologie (1999), L'Etat acteur de linnovation : la science et Ia technologie dans
l'administration gouvernementale, https://numerique.bang.qc.ca/patrimoine/details/52327/39890.

53


https://numerique.banq.qc.ca/patrimoine/details/52327/39890
https://jrcsurvey.limesurvey.net/726312
http://www.tresor.gouv.qc.ca/performance-de-letat/cadre-de-gestion-de-ladministration-gouvernementale/audit-interne
http://www.tresor.gouv.qc.ca/performance-de-letat/cadre-de-gestion-de-ladministration-gouvernementale/audit-interne
http://www.tresor.gouv.qc.ca/performance-de-letat/cadre-de-gestion-de-ladministration-gouvernementale/evaluation-de-programme
http://www.tresor.gouv.qc.ca/performance-de-letat/cadre-de-gestion-de-ladministration-gouvernementale/evaluation-de-programme
https://dam-oclc.bac-lac.gc.ca/fra/1f3f30a6-2652-4337-b151-164b8919d29b
https://numerique.banq.qc.ca/patrimoine/details/52327/39890

enap.ca

ANNEXE 1: SONDAGE COURT SUR LES MECANISMES FAVORISANT
L’UTILISATION DES RESULTATS PROBANTS

Le Bureau du scientifique en chef, dans le cadre du Forum sciences et politiques du Québec (SPQ) et
en partenariat avec I'Ecole nationale d’administration publique (ci-aprés, I'Ecole), vous sollicite pour
mieux comprendre comment se deploient les mecanismes favorisant I'utilisation des résultats
probants dans la prise de décision au sein de votre ministere.

Plus precisement, nous souhaitons comprendre de quelle maniere les mécanismes suivants se
deploient au sein de votre ministere ainsi que votre perception de leur impact et des facteurs qui
influencent cet impact.

La veille, la prospective et I'intelligence d’affaires

Le Réseau stratégique de veille et de prospective de la fonction publique du Québec (RSVP) définit
la veille comme « un processus de collecte, d’analyse et de diffusion d’'information a valeur ajoutée
pour appuyer la prise de decision, tout en permettant a l'organisation de construire son
environnement » et la prospective comme «un processus permettant de penser de fagon
systemique le futur en vue de soutenir la vision stratégique d’'une organisation ».

L'intelligence d’affaires vise, quant a elle, a ameéliorer I'efficacité et I'accessibilité des services gréce
au developpement de projets novateurs en matiere d’analytique et de bonnes pratiques.

L’évaluation de programme

Le Secretariat du Conseil du trésor decrit I'évaluation de programme comme «une demarche
systématique d’appreciation de la valeur d’un programme au regard de criteres explicites, effectuee
danslebutd’éclairer la prise de decision. Elle comprend notamment les travaux visant a faire etat des
résultats des programmes et ceux permettant d’en apprecier, entre autres criteres, la pertinence,
l'efficacité ou l'efficience. Elle peut étre réalisée a différentes etapes du cycle de vie d'un
programme ».

Ainsi, I'évaluation de programme utilise une methode rigoureuse qui donne lieu a des résultats
probants pouvant informer la prise de decision.
L’audit

Le Secretariat du Conseil du tresor decrit 'audit comme « une activite indépendante et objective qui
donne a une organisation une assurance sur le degre de maitrise de ses opeérations, ainsi que des
conseils pour les améliorer et contribue a créer de la valeur ajoutee. Elle aide cette organisation a
atteindre ses objectifs en évaluant, par une approche systématique et méthodique, ses processus
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de gouvernance, de gestion des risques et de contrdle en faisant des propositions pour renforcer
leur efficacité ».

Ainsi, I'audit utilise une methode rigoureuse qui donne lieu a des reésultats probants pouvantinformer
la prise de décision.

La recherche scientifique

S’appuyant sur la definition de 'TUNESCO, la recherche scientifique désigne, dans ce sondage, «les
processus d’étude, d’experimentation, de conceptualisation, de verification et de validation
guimplique la genése du savoir scientifique, [c’est-a-dire] I'entreprise par laquelle I'étre humain,
agissant individuellement ou en groupes, petits ou grands, fait un effort organisé pour decouvrir et
maitriser la chaine des causalités, les relations ou les interactions, au moyen de I'étude objective de
phénomenes observes et de sa validation par le partage des résultats et des données et de
I'évaluation par les pairs; rassemble les connaissances ainsi acquises, en les coordonnant grace aun
effort systématique de reflexion et de conceptualisation; et se donne ainsi la possibiliteé de tirer parti
de la compréhension des processus et phenomenes qui se produisent dans la nature et dans
la societe ».

Ces activites peuvent étre effectuées par du personnel de recherche au sein méme de I'organisation
ou réalisees en partenariat par I'intermeédiaire de programmes de subvention, par exemple.

Le conseil scientifique

« Le conseil scientifique regroupe deux types d’activites :

» Lasynthése des preuves scientifiques visant a établir I'état des connaissances disponibles
sur une question donnee;

» |La meédiation de connaissances consistant essentiellement a mettre a disposition des
preuves scientifiques pour aider les responsables de politiques publiques a interpréter les
informations scientifiques, leurs significations, leurs implications et leurs limites afin de
soutenir leurs delibérations et leur prise de decision. »

L'activite de conseil scientifique peut étre realisee au sein de plusieurs structures, comme les
conseilléres/conseillers scientifiques en chef (comme au Québec et au Canada), des comités
scientifiques permanents (comme le Comité consultatif sur les changements climatiques) ou
temporaires ou un poste affecte au conseil scientifique au sein méme de votre ministére.
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Grace a ce questionnaire, nous souhaitons aussi documenter :

» vosperceptionsquantalacapacite organisationnelle de votre ministére a utiliser lesresultats
probants pour informer la prise de decision;

= votre opinion sur l'utilisation des résultats probants pour informer la prise de decision au sein
de votre ministere.

Votre participation est volontaire. Les donnees recueillies grace a ce sondage seront traitees de
facon confidentielle. Toutes les analyses seront menees dans le respect de la politique de I'Ecole en
matiere d’éthique de larecherche.

En cliquant sur « SUIVANT » dans le bas de cette page, vous acceptez de participer, a la lueur de
I'information transmise ici.

Comment remplir le questionnaire Web?

Pour chaque question, vous devez réepondre en cochant la case qui correspond le mieux a vos
perceptions. Il N’y a pas de bonnes ou de mauvaises reponses; I'important est quelles refletent le
plus fidelement ce que vous savez de I'utilisation des resultats probants pour informer la prise de
decision au sein de votre ministere. Vous aurez besoin d’environ 30 minutes pour répondre a ce
sondage.

Nous vous remercions de votre collaboration!

Si vous avez des questions a propos de ce questionnaire, vous pouvez joindre Mélodie Briand-
Lamarche, conseillere aux organisations, a I'adresse suivante : melodie.briand-lamarche@enap.ca.

Informations

SECTION 1 - Informations sur la personne qui répond au questionnaire

1. Dans quel ministere travaillez-vous?
*Veuillez sélectionner une reponse ci-dessous.
= Affaires municipales et Habitation
= Agriculture, Pécheries et Alimentation
» Conseil executif
» Culture et Communications

» Cybersecurite et Numerique
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Economie, Innovation et Energie
Education

Emploi et Solidarite sociale

Enseignement supérieur

Environnement, Lutte contre les changements climatiques, Faune et Parcs
Famille

Finances

Immigration, Francisation et Intégration
Justice

Langue frangaise

Relations internationales et Francophonie
Ressources naturelles et Foréts

Santé et Services sociaux

Secretariat du Conseil du tresor

Securite publique

Tourisme

Transports et Mobilité durable

Travalil

2. Aquel niveau de gestion vous situez-vous?

*Veuillez sélectionner une reponse ci-dessous.
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3. Vos fonctions sont-elles liees a:
*Cochez tout ce qui s’applique.
» L|'offre de services ala population
» | ’élaboration de politiques
= Lagestionde projets oude programmes
» Laconformite
= Lesressources humaines
= Lestechnologies de I'information
= Communications
= Juridique
= Autre:
4. Dansles 24 derniers mois, est-ce que vous ou les équipes de votre (vos) unité(s) avez produit un
ou plusieurs documents comprenant des recommandations pour la modification, I'évaluation ou

I'adoption de politiques, de programmes, de mesures, de stratégies ou de plans d'action (par
exemple une note de breffage, un rapport d’évaluation)?

*Veuillez selectionner une réponse ci-dessous.
= QOui
= Non

Capacité organisationnelle

SECTION 2 - Informations sur la capacité organisationnelle a utiliser les résultats
probants pour informer la prise de décision

5. Jusqu’a quel point étes-vous d’accord avec I'enonce suivant?

*Choisissez la réponse appropriee pour chaque element.
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Totalement Totalement
en désaccord en accord

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10

Au sein de mon ministere, les personnes dont le réle
le requiert disposent des compétences nécessaires
a l'utilisation des resultats probants dans leur propre
prise de decision et pour informer la prise de decision
de leurs autorités.

6. Votre ministere offre-t-il de la formation ou des occasions de déevelopper vos competences et
celles de vos equipes pour favoriser l'utilisation des resultats probants dans votre prise de
decision et pour informer la prise de decision des autorites?

*Veuillez selectionner une réponse ci-dessous.
= Non
= Qui

= Jenesaispas

7. Jusqu’a quel point étes-vous d’accord avec les enonces suivants?

*Choisissez la reponse appropriee pour chaque element.

Totalement Totalement
en désaccord en accord

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10

Au sein de mon ministere, les personnes dont le réle
le requiert peuvent collecter des données et acceder
aux données collectées par d’autres unités du
ministere afin d'informer leur prise de décision ou
celle de leur hierarchie.

Mécanismes d’utilisation

SECTION 3 - Informations sur les mécanismes d’utilisation des résultats probants

Cette section porte sur la mise en ceuvre de cing types de mécanismes pour informer la prise de
décision: a)la veille stratégique, la prospective et lintelligence d'affaires; b) I'évaluation de
programme; c) I'audit; d) la recherche scientifique; e) le conseil scientifique.
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Pour chacun de ces mecanismes, nous souhaitons mieux comprendre comment il se déploie au sein
de votre ministéere ainsi que votre perception de son impact et des facteurs qui influencent cet
impact.

Pour chacun des mecanismes, la sous-section commence par une definition afin de vous permettre
de bien comprendre ce que nous entendons par ce mecanisme.

a) VEILLE STRATEGIQUE, PROSPECTIVE ET INTELLIGENCE D’AFFAIRES

Cette sous-section porte sur la mise en ceuvre de mecanismes de veille strategique et prospective
dans votre ministere. Le Réseau stratégique de veille et de prospective de la fonction publique du
Québec (RSVP) définit la veille comme «un processus de collecte, d'analyse et de diffusion
d’'information a valeur ajoutee pour appuyer la prise de décision, tout en permettant a I'organisation
de construire son environnement » et la prospective comme « un processus permettant de penser
de fagon systémique le futur en vue de soutenir la vision strategique d’'une organisation ». Si votre
ministere dispose d'un bureau de lintelligence d'affaires, ses travaux sont inclus dans ce
mecanisme. L'intelligence d’affaires vise & ameliorer I'efficacite et I'accessibilitée des services grace
au développement de projets novateurs en matiere d’analytique et de bonnes pratiques.

8. Jusqgu’a quel point étes-vous d’accord avec les enonces suivants?

*Choisissez la réponse appropriee pour chaque element.

Totalement Totalement
en désaccord en accord

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10

Au sein de mon ministere, la veille stratégique, la
prospective et/ou l'intelligence d’affaires ont un
impact significatif sur la prise de décision.

La veille stratégique, la prospective et/ou
I'intelligence d'affaires sont suffisamment valorisées
et soutenues par mon ministére pour pouvoir
informer la prise de décision.

Au sein de mon ministere, la veille stratégique, la
prospective et/ou I'intelligence d’affaires disposent
des ressources humaines, financiéres et
technologiques suffisantes pour informer la prise de
décision.
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b) EVALUATION DE PROGRAMME

Cette sous-section porte sur lamise en ceuvre de mecanisme d’évaluation de programme dans votre
ministere, mais surtout sur I'utilisation des resultats probants issus de ces évaluations pour informer
la prise de décision. Le Secretariat du Conseil du tresor décrit I'évaluation de programme comme
«une demarche systematique d’appreciation de la valeur d’'un programme au regard de criteres
explicites, effectuée dans le but d’éclairer la prise de decision. Elle comprend notamment les travaux
visant a faire etat des resultats des programmes et ceux permettant d’en apprecier, entre autres
criteres, lapertinence, I'efficacite ou I'efficience. Elle peut étre reéalisee a differentes etapes du cycle
de vie d’'un programme ». Ainsi, I'évaluation de programme utilise une méthode rigoureuse qui donne
lieu a des résultats probants pouvant informer la prise de décision.

9. Jusqgu’a quel point étes-vous d’accord avec les enonces suivants?

*Choisissez la réponse appropriee pour chaque element.

Totalement Totalement
en désaccord en accord

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10

Au sein de mon ministére, I'évaluation de programme
aunimpact significatif sur la prise de decision.

L'évaluation de programme est suffisamment
soutenue et ses résultats sont suffisamment
valorisés par mon ministére pour informer la prise de
déecision.

Au sein de mon ministére, I'évaluation de programme
dispose des ressources humaines, financieres et
technologiques suffisantes pour informer la prise de
déecision.

c) AUDIT

Cette sous-section porte sur lamise en ceuvre des mecanismes d’audit, mais surtout sur 'utilisation
des résultats probants issus de I'audit pour informer la prise de décision. Le Secréetariat du Conseil
du trésor decrit I'audit comme « une activite independante et objective qui donne a une organisation
une assurance sur le degre de maitrise de ses operations, ainsi que des conseils pour les ameliorer
et contribue a creer de la valeur ajoutee. Elle aide cette organisation a atteindre ses objectifs en
evaluant, par une approche systematique et méthodique, ses processus de gouvernance, de gestion
des risques et de contréle en faisant des propositions pour renforcer leur efficacité ». Ainsi, 'audit
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utilise une meéthode rigoureuse qui donne lieu & des resultats probants pouvant informer la prise de
decision.

10. Jusqu’a quel point étes-vous d’accord avec les enonces suivants?

*Choisissez la reponse appropriee pour chaque element.

Totalement Totalement
en désaccord en accord

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10

Au sein de mon ministere, 'audit a unimpact
significatif sur la prise de décision.

L’audit est suffisamment soutenu et ses résultats
sont suffisamment valorisés par mon ministére pour
pouvoir informer la prise de décision.

Au sein de mon ministere, 'audit dispose des
ressources humaines, financiéres et technologiques
suffisantes pour informer la prise de decision.

d) RECHERCHE SCIENTIFIQUE

Cette sous-section porte sur la mise en ceuvre de mecanismes de recherche scientifique dans votre
ministere. S'appuyant sur la definition de 'UNESCO, la recherche scientifique designe, dans ce
sondage, «les processus d’etude, d’experimentation, de conceptualisation, de verification et de
validation qu'implique la genése du savoir scientifique, [c’est-a-dire] I'entreprise par laquelle I'étre
humain, agissant individuellement ou en groupes, petits ou grands, fait un effort organise pour
decouvrir et maitriser la chaine des causalites, les relations ou les interactions, au moyen de I'étude
objective de phénoménes observes et de sa validation par le partage des résultats et des donnees
et de I'évaluation par les pairs; rassemble les connaissances ainsi acquises, en les coordonnant,
gréce a un effort systematique de reflexion et de conceptualisation; et se donne ainsi la possibilite
de tirer parti de la comprehension des processus et phenomenes qui se produisent dans la nature et
dans la societeé ».

Cesactivites peuvent étre effectuees par du personnel de recherche au sein méme de I'organisation,
ou realisées en partenariat par la voie de programmes de subvention, par exemple.

11. Jusqu’a quel point étes-vous d’accord avec les énonces suivants?

*Choisissez la reponse appropriee pour chaque element.
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Totalement Totalement
en désaccord en accord

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10

Au sein de mon ministere, larecherche a un impact
significatif sur la prise de decision.

La recherche est suffisamment soutenue et ses
résultats sont suffisamment valorises par mon
ministere pour pouvoir informer la prise de décision.

Au sein de mon ministére, la recherche dispose des
ressources humaines, financiéeres et technologiques
suffisantes pour informer la prise de decision.

e) CONSEIL SCIENTIFIQUE

Cette sous-section porte sur la mise en ceuvre de mecanismes de conseil scientifique au sein de
votre ministere.

Selon le Conseil scientifique international et I'ilnternational Network for Governmental Science
Advice : « Le conseil scientifique rassemble deux types d’activites :

» La synthese des preuves scientifigues visant a etablir I'état des connaissances
disponibles sur une question donnee;

» |a mediation de connaissances consistant essentiellement a mettre a disposition des
preuves scientifiques pour aider les responsables de politiques publiques a interpreter les
informations scientifiques, leurs significations, leurs implications et leurs limites afin de
soutenir leurs delibérations et leur prise de decision. »

12. Jusqu’a quel point étes-vous d’accord avec les énonces suivants?

*Choisissez la reponse appropriee pour chaque element.

Totalement Totalement
en désaccord en accord

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10

Au sein de mon ministere, le conseil scientifique a un
impact significatif sur la prise de décision.
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Totalement Totalement
en désaccord en accord
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Le conseil scientifique est suffisamment soutenu et
ses résultats sont suffisamment valorisés par mon
ministere pour pouvoir informer la prise de décision.

Au sein de mon ministere, le conseil scientifique
dispose des ressources humaines, financiéres et
technologiques suffisantes pour informer la prise de
decision.

Opinion sur I'utilisation des résultats

SECTION 4 - Votre opinion sur I'utilisation des résultats probants pour informer la prise

de décision

Cette section porte sur votre opinion concernant la mobilisation des resultats probants pour

informer la prise de decision dans votre ministere.

13. Selon vous, a quelle frequence devrait-on recourir aux sources d’information suivantes pour
informer la prise de decision au sein de votre ministére?

*Choisissez la réponse appropriee pour chaque element.

Moins
fréquemment
que nous
le faisons
actuellement

La fréquence
actuelle est
labonne

Plus
fréquemment
que nous
le faisons
actuellement

Je nesais
pas/Ne
s’applique
pas a mon
ministére

La structure de conseil scientifique de votre
ministere (comités d’expert-es, etc.)

Les différentes sources de données
organisationnelles (ex. : indicateurs de
performance, résultats d’évaluations de
programmes, résultats d’audits, etc.)

Les documents produits par l'unité de veille et de
prospective de votre ministére
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Moins La fréquence Plus Je ne sais
fréquemment | actuelleest | fréquemment pas/Ne

que nous labonne que nous s’applique

le faisons le faisons pas amon

actuellement actuellement ministére

Le Fonds de recherche du Québec (FRQ) par les
programmes en partenariat (Actions concertées,
par exemple)

Les unités de recherche gouvernementales (INSPQ,
INESSS, etc.)

Un chercheur/une chercheuse, une chaire ou un
institut de recherche (universitaire ou collégial)

Les think tanks scientifiques (Ouranos, CIRANO,
Institut de I'énergie Trottier, etc.)

Les publications scientifiques disponibles en libre
acces ou a la Bibliotheque Cecile-Rouleau

Des organisations privées ou des consultant-es

14. Selon vous, jusqu’a quel point les facteurs suivants représentent-ils des obstacles importants a
I'utilisation des resultats probants pour informer la prise de décision au sein de votre ministere?

*Choisissez la réeponse appropriee pour chaque element.

Pas du tout Extrémement

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10

Manque de temps dans le processus décisionnel
pour considerer les resultats probants

Manque de culture de la prise de décision informee
par les resultats probants

Manque de structures et de processus formels pour
intégrer des resultats probants dans le processus
décisionnel

Manque de compréhension de la part des
décisionnaires de la pertinence de tenir compte des
résultats probants dans la prise de décision
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Pas du tout

Extrémement

8 | 9|10

Manque de competences des decisionnaires et de
leurs conseillers et conseilleres en matiere
d'utilisation des resultats probants

Manque de compréhension de la part des
chercheuses et chercheurs sur la fagon dont
fonctionne le processus décisionnel dans
I'administration publique

Manque de soutien et de mesures incitatives pour
encourager les ministeres a collaborer avec les
chercheuses et chercheurs

Manque de mutualisation entre les ministéres des
ressources, des expertises et des resultats probants
disponibles pour informer la prise de decision

Votre questionnaire a été transmis avec succes!

Nous vous remercions de votre participation.
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ANNEXE 2 : SONDAGE LONG SUR LES MECANISMES FAVORISANT
L’UTILISATION DES RESULTATS PROBANTS

Le Bureau du scientifique en chef, dans le cadre du Forum sciences et politiques du Québec (SPQ) et
en partenariat avec I'Ecole nationale d’administration publique (ci-aprés, I'Ecole), vous sollicite pour
mieux comprendre comment se deploient, au sein de votre ministere, les mecanismes favorisant
I'utilisation des resultats probants pour informer la prise de decision.

Plus precisement, nous souhaitons comprendre de quelle maniere les mécanismes suivants se
deploient au sein de votre ministere ainsi que votre perception de leur impact et des facteurs qui
influencent cet impact.

La veille, la prospective et I'intelligence d’affaires

Le Réseau stratégique de veille et de prospective de la fonction publique du Québec (RSVP) définit
la veille comme « un processus de collecte, d’analyse et de diffusion d’'information a valeur ajoutéee
pour appuyer la prise de decision, tout en permettant a l'organisation de construire son
environnement » et la prospective comme «un processus permettant de penser de fagon
systemique le futur en vue de soutenir la vision stratégique d’'une organisation ».

L'intelligence d’affaires vise, quant a elle, a ameéliorer I'efficacité et I'accessibilité des services gréce
au developpement de projets novateurs en matiere d’analytique et de bonnes pratiques.

L’évaluation de programme

Le Secretariat du Conseil du trésor decrit I'évaluation de programme comme «une demarche
systématique d’appreciation de la valeur d’un programme au regard de criteres explicites, effectuee
danslebutd’éclairer la prise de decision. Elle comprend notamment les travaux visant & faire etat des
résultats des programmes et ceux permettant d’en apprecier, entre autres criteres, la pertinence,
l'efficacité ou l'efficience. Elle peut étre réalisée a différentes etapes du cycle de vie d'un
programme ».

Ainsi, I'évaluation de programme utilise une methode rigoureuse qui donne lieu a des résultats
probants pouvant informer la prise de decision.
L’audit

Le Secretariat du Conseil du tresor decrit 'audit comme « une activite indépendante et objective qui
donne a une organisation une assurance sur le degre de maitrise de ses opeérations, ainsi que des
conseils pour les améliorer et contribue a créer de la valeur ajoutee. Elle aide cette organisation a
atteindre ses objectifs en évaluant, par une approche systématique et méthodique, ses processus
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de gouvernance, de gestion des risques et de contrdle en faisant des propositions pour renforcer
leur efficacité ».

Ainsi, I'audit utilise une methode rigoureuse qui donne lieu a des résultats probants pouvantinformer
la prise de décision.

La recherche scientifique

S’appuyant sur la definition de 'TUNESCO, la recherche scientifique désigne, dans ce sondage, «les
processus d’étude, d’experimentation, de conceptualisation, de verification et de validation
guimplique la genése du savoir scientifique, [c’est-a-dire] I'entreprise par laquelle I'étre humain,
agissant individuellement ou en groupes, petits ou grands, fait un effort organisé pour decouvrir et
maitriser la chaine des causalités, les relations ou les interactions, au moyen de I'étude objective de
phénomenes observes et de sa validation par le partage des résultats et des données et de
I'évaluation par les pairs; rassemble les connaissances ainsi acquises, en les coordonnant, grace a
un effort systematique de reflexion et de conceptualisation; et se donne ainsi la possibilité de tirer
parti de lacomprehension des processus et phenomenes qui se produisent dans la nature et dans la
societe ».

Ces activités peuvent étre effectuees par du personnel de recherche au sein méme de I'organisation,
ou réalisees en partenariat par la voie de programmes de subvention, par exemple.

Le conseil scientifique

Selon le Conseil scientifique international et I'Intervention Network for Governmental Science
Advice : « Le conseil scientifique rassemble deux types d’activites :

» La synthese des preuves scientifigues visant a etablir I'état des connaissances
disponibles sur une question donnee;

» La meédiation de connaissances consistant essentiellement a mettre a disposition des
preuves scientifiques pour aider les responsables de politiques publiques ainterpreter les
informations scientifiques, leurs significations, leurs implications et leurs limites afin de
soutenir leurs délibérations et leur prise de decision. »

L'activite de conseil scientifique peut étre realisee au sein de plusieurs structures, comme les
conseilléres/conseillers scientifigues en chef (comme au Québec et au Canada), des comités
scientifiques permanents (comme le Comité consultatif sur les changements climatiques) ou
temporaires ou un poste affecte au conseil scientifique au sein méme de votre ministere.

Grace a ce questionnaire, nous souhaitons aussi documenter :
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» lesautres mecanismes presents dans votre ministere, s'ily en a;
» vosexemples de mecanismes efficients dans votre ministere;

» vos perceptions quant a la capacite organisationnelle de votre ministére a utiliser les
résultats probants pour informer la prise de décision;

» votre opinion sur l'utilisation des resultats probants pour informer la prise de decision au
sein de votre ministere.

Votre participation est volontaire. Bien que ce sondage ne soit pas anonyme, les donnees recueillies
seront traitées de facon confidentielle et presentées de maniere a ce que les personnes ayant
participé ne puissent en aucun cas étre identifiees. Toutes les analyses seront menees dans le
respect de la politique de I'Ecole en matiére d’éthique de la recherche. En cliquant sur « SUIVANT »
dans le bas de cette page, vous acceptez de participer, a la lueur de I'information transmise ici.

Comment remplir le questionnaire Web?

Pour chaque question, vous devez repondre en cochant la case qui correspond le mieux a vos
connaissances et perceptions. Il n'y a pas de bonnes ou de mauvaises réeponses; I'important est que
vos reponses refletent le plus fidelement ce que vous savez de I'utilisation des résultats probants
dans la prise de decision au sein de votre ministere. Vous aurez besoin d’environ 40 minutes pour
réepondre a ce sondage.

Nous vous remercions de votre collaboration!

Si vous avez des questions a propos de ce questionnaire, vous pouvez joindre Mélodie Briand-
Lamarche, conseillére aux organisations, a 'adresse suivante : melodie.briand-lamarche@enap.ca.

Il'y a 33 questions dans ce questionnaire.
SECTION 1 - Informations sur la personne qui réepond au questionnaire

1. Dans quel ministere travaillez-vous?
*Veuillez selectionner une réeponse ci-dessous.
= Affaires municipales et Habitation
= Agriculture, Pécheries et Alimentation
» Conseil executif
= Culture et Communications

» Cybersecurité et Numerique
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Economie, Innovation et Energie
Education

Emploi et Solidarite sociale

Enseignement supérieur

Environnement, Lutte contre les changements climatiques, Faune et Parcs
Famille

Finances

Immigration, Francisation et Intégration
Justice

Langue frangaise

Relations internationales et Francophonie
Ressources naturelles et Foréts

Santé et Services sociaux

Secretariat du Conseil du tresor

Securite publique

Tourisme

Transports et Mobilité durable

Travalil

2. Aquel niveau de gestion vous situez-vous?

*Veuillez selectionner une reponse ci-dessous.
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Cadre classe 4
Cadreclasse 3
Cadre classe 2
Cadreclasse 1
Titulaire d’'un emploi superieur

Autre
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3. Vos fonctions sont-ellesliées a:

*Cochez tout ce qui s’applique.

L'offre de services a la population
L’élaboration de politiques

La gestion de projets ou de programmes
La conformite

Les ressources humaines

Les technologies de I'information
Communications

Juridique

Autre:

4. Dansles 24 derniers mois, est-ce que vous ou les équipes de votre (vos) unité(s) avez produit un
ou plusieurs documents comprenant des recommandations pour la modification, I'évaluation ou
I'adoption de politiques, de programmes, de mesures, de stratégies ou de plans d'action (par
exemple une note de breffage, un rapport d’évaluation)?

*Veuillez selectionner une réponse ci-dessous.

QOui

Non

5. Parmi les activités suivantes, selectionnez celles qui correspondent le plus aux activites
professionnelles des équipes de votre (vos) unité(s) :

*Veuillez choisir toutes les reponses qui conviennent.
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Conception de nouvelles politiques, programmes, mesures

Planification de I'implantation de nouvelles politiques, programmes, mesures
Implantation de nouvelles politiques, programmes, mesures

Evaluation de nouvelles politiques, programmes, mesures

Production et analyse de données statistiques

Production de revues de littérature

Autre
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SECTION 2 - Informations sur la capacité organisationnelle a utiliser les résultats
probants pour informer la prise de décision

6. Les documents stratégiques qui influencent les activités de votre ministére (planification
stratégique, stratégie gouvernementale, etc.) mentionnent-ils les besoins en matiere de
résultats probants pour informer la prise de decision?

*Veuillez selectionner une seule des propositions suivantes.
= Non
= Jenesaispas
= Oui, si vous le connaissez, indiquez le titre complet de ce document (ou de ces
documents) :
7. Jusqu’a quel point étes-vous d’accord avec I'énonce suivant?

*Choisissez la reponse appropriee pour chaque element.

Totalement Totalement
en désaccord en accord

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10

Au sein de mon ministére, les personnes dont le role
le requiert disposent des compétences nécessaires
al'utilisation des resultats probants dans leur propre
prise de décision et pour informer la prise de décision
de leurs autorites.

8. Votre ministere offre-t-il de la formation ou des occasions de developper vos competences et
celles de vos équipes pour favoriser I'utilisation des resultats probants dans votre prise de
decision et pour informer la prise de decision des autorites?

*Veuillez selectionner une seule des propositions suivantes.
= Non
= QOui

= Jenesaispas

9. Jusqu’a quel point étes-vous d’accord avec I'enonce suivant?

*Choisissez la réponse appropriee pour chaque element.
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Totalement Totalement
en désaccord en accord

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10

Au sein de mon ministére, les personnes dont le réle
le requiert peuvent collecter des données et acceder
aux données collectées par d’autres unités du
ministere afin d'informer leur prise de decision ou
celle de leur hiérarchie.

Au sein de mon ministére, les mecanismes d’'acces et
de gestion des données permettent aux
chercheuses et aux chercheurs qui collaborent avec
le ministéere d’acceder aux données dont ils ont
besoin pour produire des resultats probants dans
des delais raisonnables.

10. Dans le cadre de ses activites d'utilisation des resultats probants pour informer la prise de
decision, a quelle frequence votre ministere collabore-t-il avec les partenaires suivants?

*Choisissez la reponse appropriee pour chaque element.

Jamais
En continu

Le Fonds de recherche du Québec (FRQ) ou le
scientifique en chef

Les unités de recherche gouvernementales (INSPQ,
INESSS, etc.)

Un chercheur/une chercheuse, une chaire ou un
institut de recherche (universitaire ou collégial)

Les think tanks scientifiques (Ouranos, CIRANO,
Institut de I'énergie Trottier, etc.)

Des organisations privées ou des consultant-es

11. Indiquez, par ordre d'importance, quels outils de collaboration votre ministere utilise pour assurer
la disponibilité des résultats probants en temps opportun pour informer la prise de decision. Si
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certains outils de collaboration ne sont pas utilises dans votre ministere, veuillez les laisser a
gauche.

*Numerotez chaque case dans I'ordre de vos preférences de 1a 8.

Appels a projets scientifiques effectues réegulierement sur les sujets enlien avecla
mission du ministére. Ex. : programme Actions concertées du FRQ

Financement alloué a des centres de recherche affilies a votre ministére

Partenariats a long terme avec des structures de recherche non gouvernementales
(universités, colléges ou autres). Ex. : chaires de recherche

Partenariats a court terme, sur des projets précis, avec des structures de recherche non
gouvernementales (universités, colléges ou autres). Ex. : contrats de recherche

Postes a l'interne de chercheurs/chercheuses ou stagiaires en recherche

Organisation ou participation a des colloques ou conférences scientifiques

Acces a des revues scientifiques a la Bibliotheque Cecile-Rouleau ou a des
abonnements ministériels

Aucune de ces stratégies

SECTION 3 - Informations sur les mécanismes d’utilisation des résultats probants

Cette section porte sur la mise en ceuvre de cing types de mecanismes pour informer la prise de
décision: a)la veille stratégique, la prospective et lintelligence d'affaires; b) I'évaluation de
programme; c) I'audit; d) la recherche scientifique; e) le conseil scientifique.

Pour chacun de ces mecanismes, nous souhaitons mieux comprendre comment il se deploie au sein
de votre ministere ainsi que votre perception de son impact et des facteurs qui influencent cet
impact.

Pour chacun des mecanismes, la sous-section commence par une definition afin de vous permettre
de bien comprendre ce que nous entendons par ce mecanisme.

a) VEILLE STRATEGIQUE, PROSPECTIVE ET INTELLIGENCE D’AFFAIRES

Cette sous-section porte sur la mise en ceuvre de mecanismes de veille stratégique et prospective
dans votre ministere.

Le Réseau stratégique de veille et de prospective de la fonction publique du Québec (RSVP) définit
la veille comme « un processus de collecte, d’analyse et de diffusion d'information a valeur ajoutée
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pour appuyer la prise de decision, tout en permettant a I'organisation de construire son
environnement » et la prospective comme «un processus permettant de penser de fagon
systemique le futur en vue de soutenir la vision strategique d’une organisation ».

Si votre ministere dispose d’'un bureau de l'intelligence d’affaires, ses travaux sont inclus dans ce
mecanisme. L'intelligence d’affaires vise a ameéliorer I'efficacité et I'accessibilité des services grace
au developpement de projets novateurs en matiere d’analytique et de bonnes pratiques.
12. Existe-t-il, au sein de votre ministére, une unite de veille stratégique et de prospective?
*Veuillez sélectionner une seule des propositions suivantes :

» Non, personne n‘assume ce role dans mon ministere.

» Non, mais ce réle est assure de maniere decentralisée dans différentes unites.

= Jenesaispas.

» Qui, sivousle savez, indiquez le nom complet de la direction a laquelle est rattachée cette
unite :
13. Existe-t-il, au sein de votre ministere, une unite d’intelligence d’affaires?
*Veuillez sélectionner une seule des propositions suivantes :
» Non, personne n‘assume ce role dans mon ministere.
= Non, mais ce role est assure de maniere décentralisee dans differentes unites.

= Jenesaispas.

» Qui, sivousle savez, indiquez le nom complet de ladirection a laquelle est rattachée cette
unite :

14. Jusqu’a quel point étes-vous d’accord avec les énonces suivants?

*Choisissez la reponse appropriee pour chaque element.

Totalement Totalement
en désaccord en accord

1 2 3| 4] 5|6 7 8 | 9|10

Au sein de mon ministéere, la veille stratégique, la
prospective et/ou I'intelligence d'affaires ont un
impact significatif sur la prise de décision.
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Totalement Totalement
en désaccord en accord

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10

La veille stratégique, la prospective et/ou
lintelligence d’affaires sont suffisamment valorisees
et soutenues par mon ministére pour pouvoir
informer la prise de déecision.

Au sein de mon ministéere, la veille stratégique, la
prospective et/ou I'intelligence d’'affaires disposent
des ressources humaines, financieres et
technologiques suffisantes pour informer la prise de
décision.

b) EVALUATION DE PROGRAMME

Cette sous-section porte sur la mise en ceuvre de mecanismes d’évaluation de programme dans
votre ministéere, mais surtout sur I'utilisation des resultats probants issus de ces évaluations pour
informer la prise de décision.

Le Secreétariat du Conseil du trésor decrit I'évaluation de programme comme «une démarche
systématique d’appréciation de la valeur d’'un programme au regard de criteres explicites, effectuee
dansle but d’éclairer la prise de décision. Elle comprend notamment les travaux visant a faire eétat des
resultats des programmes et ceux permettant d’en apprecier, entre autres criteres, la pertinence,
I'efficacité ou l'efficience. Elle peut étre realisee a differentes etapes du cycle de vie d'un
programme ».

Ainsi, I'évaluation de programme utilise une methode rigoureuse qui donne lieu a des résultats
probants pouvant informer la prise de decision.
15. Existe-t-il, au sein de votre ministére, une unite affectee a I'évaluation de programme?
*Veuillez selectionner une seule des propositions suivantes :
» Non, personne n‘assume ce role dans mon ministere.
= Non, mais ce role est assure de maniere decentralisee dans differentes unites.
» Jenesaispas.

» Qui, sivousle savez, indiquez le nom complet de la direction a laquelle est rattachée cette
unité :
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16. Cette unite a-t-elle laresponsabilite de veiller a ce que les recommandations des évaluations de

programmes soient mises en ceuvre?

*Veuillez selectionner une seule des propositions suivantes :

= Non

= QOui

= Jenesaispas

» Enpartie, precisez :
Une autre unité a-t-elle cette responsabilité au sein de votre ministere?
*Veuillez selectionner une seule des propositions suivantes :

= Non

» Qui, precisez le nom complet de la direction a laquelle est rattachée cette unite :

17. Jusqu’a quel point étes-vous d’accord avec les enonces suivants?

*Choisissez la réeponse appropriee pour chaque element.

Totalement Totalement
en désaccord en accord
1 2 3 4 8 9 |10

Au sein de mon ministére, I'évaluation de programme
aun impact significatif sur la prise de decision.

L'évaluation de programme est suffisamment
soutenue et ses résultats sont suffisamment
valorisés par mon ministére pour informer la prise de
decision.

Au sein de mon ministere, I'évaluation de programme
dispose des ressources humaines, financieres et
technologiques suffisantes pour informer la prise

de décision.

c) AUDIT

Cette sous-section porte sur la mise en ceuvre des mecanismes d’audit, mais surtout sur I'utilisation

des résultats probants issus de I'audit pour informer la prise de decision.
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Le Secretariat du Conseil du tresor decrit 'audit comme « une activite indépendante et objective qui
donne a une organisation une assurance sur le degre de maitrise de ses opeérations, ainsi que des
conseils pour les améliorer et contribue a creer de la valeur ajoutée. Elle aide cette organisation a
atteindre ses objectifs en évaluant, par une approche systematique et methodique, ses processus
de gouvernance, de gestion des risques et de contrdle en faisant des propositions pour renforcer
leur efficacite ».

Ainsi, 'audit utilise une methode rigoureuse qui donne lieu adesrésultats probants pouvant informer
la prise de decision.

18. Dans votre organigramme, ou se situe la fonction d’audit interne de votre ministere?

Veuillez écrire votre reponse ici :

19. Cette unite a-t-elle laresponsabilite de veiller a ce que les recommandations des audits internes
soient mises en ceuvre?

*Veuillez selectionner une seule des propositions suivantes :

= Non

= Qui

» Jenesaispas

» Enpartie, precisez:
Une autre unite a-t-elle cette responsabilité au sein de votre ministere?
*Veuillez sélectionner une seule des propositions suivantes :

= Non

» Qui, precisez le nom complet de la direction a laquelle est rattachée cette unite :

20. Jusqu’a quel point étes-vous d’accord avec les enonces suivants?

*Choisissez la réponse appropriee pour chaque element.
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Totalement Totalement
en désaccord en accord

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10

Au sein de mon ministere, 'audit a unimpact
significatif sur la prise de decision.

L'audit est suffisamment soutenu et ses resultats
sont suffisamment valorisés par mon ministéere pour
pouvoir informer la prise de décision.

Au sein de mon ministere, I'audit dispose des
ressources humaines, financiéeres et technologiques
suffisantes pour informer la prise de decision.

d) RECHERCHE SCIENTIFIQUE

Cette sous-section porte sur la mise en ceuvre de mecanismes de recherche scientifique dans votre
ministere.

S’appuyant sur la définition de 'UNESCO, la recherche scientifique designe, dans ce sondage, «les
processus d’étude, d’experimentation, de conceptualisation, de verification et de validation
quimplique la genése du savoir scientifique, [c’est-a-dire] I'entreprise par laquelle I'étre humain,
agissant individuellement ou en groupes, petits ou grands, fait un effort organise pour decouvrir et
maitriser la chaine des causalités, les relations ou les interactions, au moyen de I'etude objective de
phénomenes observes et de sa validation par le partage des résultats et des donnees et de
I'evaluation par les pairs; rassemble les connaissances ainsi acquises, en les coordonnant, gréce a
un effort systematique de réflexion et de conceptualisation; et se donne ainsi la possibilite de tirer
parti de lacomprehension des processus et phenomenes qui se produisent dans la nature et dansla
societe ».

Cesactivites peuvent étre effectuees par du personnel de recherche au sein méme de I'organisation,
ou realisées en partenariat par la voie de programmes de subvention, par exemple.

21. Existe-t-il, au sein de votre ministere, une unite responsable des activités de recherche et de
developpement?

*Veuillez sélectionner une seule des propositions suivantes :

» Non, personne n'assume ce réle dans mon ministere.

=  Non, mais ce role est assuré de maniere decentralisée dans différentes unités.
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= Jenesaispas.
» Qui, sivous le savez, quel estle nom complet de la direction a laquelle est rattachee cette
unite :

22. Indiquez, par ordre de frequence d'utilisation, a quels dispositifs a recours votre ministere pour
realiser ses activités de recherche et de developpement? Si certains dispositifs ne sont pas
utilisés dans votre ministere, veuillez les laisser a gauche.

*Numerotez chaque case dansl'ordrede 1a 6.

Laboratoires ou équipes de recherche internes

Contrats de recherche

Programmes de subvention de recherche

Chaires de recherche

Financement d’instituts de recherche externes

Aucun de ces dispositifs

23. Cette unite a-t-elle la responsabilité de favoriser I'utilisation des résultats de la recherche pour
informer la prise de decision?

*Veuillez sélectionner une seule des propositions suivantes :
= Non
= Qui
= Jenesaispas

» Enpartie, precisez :

Une autre unite a-t-elle cette responsabilité au sein de votre ministere?
*Veuillez selectionner une seule des propositions suivantes :

= Non

» Qui, precisez le nom complet de la direction a laquelle est rattachee cette unite :

24. Jusqu’'a quel point étes-vous d’accord avec les énonces suivants?

*Choisissez la reponse appropriee pour chaque element.
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Totalement Totalement
en désaccord en accord

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10

Au sein de mon ministere, larecherche a un impact
significatif sur la prise de decision.

La recherche est suffisamment soutenue et ses
résultats sont suffisamment valorises par mon
ministére pour pouvoir informer la prise de déecision.

Au sein de mon ministére, la recherche dispose des
ressources humaines, financiéeres et technologiques
suffisantes pour informer la prise de decision.

e) CONSEIL SCIENTIFIQUE

Cette sous-section porte sur la mise en ceuvre de mecanismes de conseil scientifique au sein de
votre ministere.

Selon le Conseil scientifique international et I'ilnternational Network for Governmental Science
Advice : « Le conseil scientifique rassemble deux types d’activites :

» La synthese des preuves scientifigues visant a etablir I'état des connaissances
disponibles sur une question donnee;

» |La mediation de connaissances consistant essentiellement a mettre a disposition des
preuves scientifiques pour aider les responsables de politiques publiques a interpreter les
informations scientifiques, leurs significations, leurs implications et leurs limites afin de
soutenir leurs delibérations et leur prise de decision. »

25. Existe-t-il, au sein de votre ministere, un poste ou une structure affectés au conseil scientifique?
Ajoutez un commentaire sila réeponse que vous selectionnez le requiert.
*Veuillez choisir toutes les reponses qui conviennent et laissez un commentaire.
= Non, aucune.
= Jenesaispas

» Qui, une personne occupe un poste affecte au conseil scientifique. Si vous le connaissez,
precisez 'intitulé complet du poste et de la direction :

= Non, mais ce rble est assureé de maniére décentralisee dans différentes unités. Si vous le
savez, indiquez quelgues-unes des unités ou quelqu’un joue ce roéle (méme a temps
partiel) :
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* Qui, il existe un comite permanent a cet effet. Précisez le nom du comité si vous le
connaissez :
» Oui, lorsque juge pertinent, nous formons des comités ad hoc a cet effet.

» Qui, mais aucune des reponses precedentes ne decrit bien la structure. Précisez :

26. Jusqu'a quel point étes-vous d’accord avec les enonces suivants?

*Choisissez la reponse appropriee pour chaque element.

Totalement Totalement
en désaccord en accord

1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10

Au sein de mon ministere, le conseil scientifique a un
impact significatif sur la prise de décision.

Le conseil scientifique est suffisamment soutenu et
ses résultats sont suffisamment valorisés par mon
ministere pour pouvoir informer la prise de decision.

Au sein de mon ministere, le conseil scientifique
dispose des ressources humaines, financiéres et
technologiques suffisantes pour informer la prise de
decision.

f) AUTRES MECANISMES

Cette sous-section vous donne I'occasion de decrire des mecanismes presents dans votre ministere
pour favoriser la prise de décision informeée par les resultats probants, au-dela de ceux abordeés dans
les sous-sections précédentes (veille stratégique, prospective et intelligence d’affaires, évaluation
de programme, audit, recherche et conseil scientifique).

27. Outre la veille strategique, la prospective et l'intelligence d’affaires, I'évaluation de programme,
'audit, la recherche et le conseil scientifique, quels sont les mecanismes qui, au sein de votre
ministere, favorisent 'utilisation de résultats probants dans la prise de decision? Decrivez-nous
ces mecanismes en quelques phrases en mentionnant :

leur(s) objectif(s)

leur positionnement dans
'organigramme

les ressources qui leur sont allouées

les impacts qu'ils genérent
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SECTION 4 - Votre opinion sur I'utilisation des résultats probants pour informer la prise
de décision

Cette section porte sur votre opinion concernant la mobilisation des resultats probants pour
informer la prise de decision dans votre ministere.

28. Selon vous, a quelle frequence devrait-on recourir aux sources d’information suivantes pour
informer la prise de decision au sein de votre ministere?

*Choisissez la reponse appropriee pour chaque element.

Moins La fréquence Plus Je nesais
fréquemment | actuelleest | fréquemment pas/Ne

que nous labonne que nous s’applique

le faisons le faisons pas amon

actuellement actuellement ministére

La structure de conseil scientifique de votre
ministere (comités d’expert-es, etc.)

Les différentes sources de données
organisationnelles (ex. : indicateurs de
performance, résultats d’évaluations de
programmes, résultats d'audits, etc.)

Les documents produits par l'unité de veille et de
prospective de votre ministére

Le Fonds de recherche du Québec (FRQ) par les
programmes en partenariat (Actions concertées,
par exemple)

Les unités de recherche gouvernementales (INSPQ,
INESSS, etc.)

Un chercheur/une chercheuse, une chaire ou un
institut de recherche (universitaire ou collégial)

Les think tanks scientifiques (Ouranos, CIRANO,
Institut de I'énergie Trottier, etc.)

Les publications scientifiques disponibles en libre
acces ou a la Bibliothéque Cecile-Rouleau

Des organisations privées ou des consultant-es
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29. Selon vous, jusqu’a quel point les facteurs suivants representent-ils des obstacles importants a
I'utilisation des résultats probants pour informer la prise de decision au sein de votre ministere?

*Choisissez la reponse appropriee pour chaque element.

Pas du tout

Extrémement

Manque de temps dans le processus decisionnel
pour considérer les resultats probants

Manque de culture de la prise de décision informee
par les resultats probants

Manque de structures et de processus formels pour
intégrer des résultats probants dans le processus
decisionnel

Manque de compréhension de la part des
decisionnaires de la pertinence de tenir compte des
résultats probants dans la prise de decision

Manque de competences des decisionnaires et de
leurs conseillers et conseilleres en matiere
d'utilisation des resultats probants

Manque de compréhension de la part des
chercheuses et chercheurs sur la fagcon dont
fonctionne le processus decisionnel dans
I'administration publique

Manque de soutien et de mesures incitatives pour
encourager les ministeres a collaborer avec les
chercheuses et chercheurs

Manque de mutualisation entre les ministéres des
ressources, des expertises et des resultats probants
disponibles pour informer la prise de décision
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SECTION 5 - Vos exemples

Cette section vous donnel'occasion de nous fournir des exemples concrets de projets, de structures
ou d'initiatives qui ont contribué a la prise de decision informee par les resultats probants au sein de
votre ministere.

Nous sommes a la recherche d’exemples inspirants de projets, de structures ou d’initiatives dans
lesquels les resultats probants ont contribue a informer la prise de decision. Vous avez, au sein de
votre ministere, des exemples que vous jugez porteurs et inspirants? Decrivez-les-nous en quelques
lignes en precisant leurs objectifs, leurs impacts et les unités impliquées. S'il existe de I'information
complémentaire disponible en ligne, n’hésitez pas a inserer les liens.

Veuillez écrire votre reponseici :

Votre questionnaire a été transmis avec succes!

Nous vous remercions de votre participation.
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ANNEXE 3 : MATRICE DE LA CARTOGRAPHIE DU POSITIONNEMENT DES MECANISMES AU SEIN DES

MINISTERES
EVALUATION
INTELLIGENCE DE
VEILLE D’AFFAIRES PROGRAMME | AUDIT | RECHERCHE V+IDA+ | V+IDA+ | V+IDA+E
(V) (IDA) (EDP) (A) (R) IDA+V | EDP+V R+V EDP+A EDP R DP+R
MAMH S.0. S.0. S. 0. SM
MAPAQ s.0. SMA SM
CULTURE s.0. SMA SM
MCN SMA SMA SM
MEIE SM SMA SM
EDUCATION SMA SMA SM SMA
MESS SM SM
MES SM S. 0. SM
MELCCFP SMA SM S.0. SM
FAMILLE SM SMA
FINANCES S. 0. SM S. 0. SM
MIFI SMA SM SMA
JUSTICE SM S.0. SM
LANGUE
FRANCAISE SMA SM SM SMA
MRIF SMA SM SMA SMA
MRNF S. 0. S. 0. SM SM SMA
SCT S. 0. S. 0. SMA SM S. 0.
MSP SMA S.0. SM SMA
TOURISME SM SM SMA
MTMD SMA SMA SM SMA
TRAVAIL S.0. S.0. SM SMA
7 8 2
TOTAL 0 (6SMA+15M) | (5SMA+35M) 16 SM 3SMA 1SMA 1SM 8 SMA 5SM 3SM 2 SMA (1SM +
1SMA)
Total des s. o. 4 6 2 0 6
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Culture : ministere de la Culture et des Communications
Education : ministére de I'Education

Famille : ministere de la Famille

Finances : ministere des Finances

Justice : ministere de la Justice

Langue frangaise : ministere de la Langue frangaise

MAMH : ministere des Affaires municipales et de I'Habitation

MAPAQ : ministere de I'Agriculture, des Pécheries et
de I'Alimentation (Québec)

MCN : ministere de la Cybersecurite et du Numerique
MEIE : ministére de I'Economie, de I'lnnovation et de I'Energie
MESS : ministere de 'lEmploi et de la Solidarite sociale

MES : ministere de 'Enseignement superieur
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MELCCFP : ministere de I'Environnement, de la Lutte contre
les changements climatiques, de la Faune et des Parcs

MIFI : ministere de I'lmmigration, de la Francisation et
de I'Intégration

MRIF : ministére des Relations internationales et
de la Francophonie

MRNF : ministére des Ressources naturelles et des Foréts
SCT : Secretariat du Conseil trésor

MSP : ministere de la Securite publique

Tourisme : ministére du Tourisme

MTMD : ministere des Transports et de la Mobilité durable

Travail : ministére du Travail
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ANNEXE 4: POSITIONNEMENT DES MECANISMES AU SEIN DES MINISTERES ET DOCUMENTS
STRUCTURANTS MENTIONNANT DES BESOINS EN RESULTATS PROBANTS

Existe-t-il, au sein de votre ministere, une unité de veille stratégique et de prospective?

POURCENTAGE DE REPONDANTS

DIRECTIONS NOMMEES PAR

DIRECTION CIBLEE DANS

. Personne . Une unité LES REPONDANTS AU ,
e o risssume et responsable | QUESTIONNAIRE LONG LORGANIGRAMME
MAMH 66 % 33% Aucune (s.0.) Aucune (s.0.)
MAPAQ 50 % 50 % Direction du soutien aux partenariats | Direction Soutien aux partenariats et a
etalinnovation innovation
Direction génerale Recherche,
programmes et partenariats
Sous-ministériat a la gouvernance, ala
performance ministérielle et a
innovation
CULTURE 100 % Direction des politiques et de Direction Politiques, prospective etde la
la prospective main-d‘ceuvre
Direction des politiques, de Direction génerale Politiques, numeérique,
la prospective et de la main-d'ceuvre | communications et international
Sous-ministeriat Politiques et societes
d’Etat
MCN 25 % 50 % 25 % Direction géenerale du Centre Direction generale du Centre quebeécois
quebecois d'excellence numerique d’excellence numeérique
Sous-ministériat a la transformation
numerique
MEIE 100 % Direction generale des politiques, de | Direction Gouvernance et conformite

I'analyse economique et de 'achat
local

Direction de la gouvernance etdela
conformité

Direction générale Performance et des
affaires institutionnelles
Relevant du sous-ministre
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POURCENTAGE DE REPONDANTS

DIRECTIONS NOMMEES PAR

DIRECTION CIBLEE DANS

. Personne . Une unité LES REPONDANTS AU ,
e g‘jﬂia's risssume oSt responszble | QUESTIONNAIRE LONG LORGANIGRAMME
Direction géneérale de la performance
et des affaires institutionnelles
EDUCATION" 100 % Direction des politiques, de Direction Politiques, prospective, veille et
la prospective, de la veille etde la recherche
recherche Direction génerale Gouvernance et
performance organisationnelle
Sous-ministériat Gouvernance et
performance ministerielle
MESS 100 % Direction génerale de Direction génerale Gouvernance, analyse
la gouvernance, de 'analyse et de la et performance
performance Relevant du sous-ministre
MES 100 % Direction des politiques, de la veille et | Direction Politiques, veille et amelioration
de 'amélioration continue continue
Direction générale Planification et
Performance
Relevant du sous-ministre
MELCCFP 16 % 66 % 16 % Direction de la gouvernance et Direction de la gouvernance et de
de I'évaluation de programmes I'évaluation de programmes
Secretariat géneral, gouvernance et
coordination ministerielle
FAMILLE 50 % 50 % Direction de la veille et Direction de la veille et des
des connaissances stratégiques connaissances stratégiques
Sous-ministériat Politiques et
programmes
FINANCES 100 % Aucun (s.0.) Aucun (s.0.)

Y ’organigramme du ministére de I'Education a été modifié entre la passation du sondage et la production de ce document. Les réponses de la colonne « Direction
ciblée dans I'organigramme » sont représentatives du nouvel organigramme, publié le 14 octobre 2024.
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POURCENTAGE DE REPONDANTS

Personne Une unité

DIRECTIONS NOMMEES PAR
LES REPONDANTS AU

DIRECTION CIBLEE DANS

e g‘jﬂia's risssume oSt responszble | QUESTIONNAIRE LONG LORGANIGRAMME
MIFI 15 % 85 % Direction de larecherche, de la veille | Direction Recherche, veille et analyse
et de l'analyse Direction génerale Planification de
Direction de la recherche, immigration, recherche et valorisation
la statistique et la veille de l'information
Sous-ministeriat Planification de
immigration et des affaires extérieures
JUSTICE 100 % Direction de la planification Direction de la planification strategique
stratégique et du soutien a et du soutien a la performance
la performance Direction génerale de la performance et
Service de la planification de l'aide aux personnes victimes
stratégique, de la veille et d’'infractions criminelles
des sondages Relevant du sous-ministre
Direction de larecherche et
du conseil strategique
LANGUE 100 % Direction des politiques et de la veille | Direction de larecherche et du conseil
FRANCAISE stratégique strategique
Direction de la recherche et Sous-ministériat Politiques, partenariats
du conseil stratégique et affaires institutionnelles
MRIF 100 % Direction de l'intelligence d’'affaires et | Direction Intelligence d’affaires
stratégique stratégique et partenaires économiques
Direction génerale Ameriques, affaires
economiques et intelligence stratégique
Sous-ministériat Relations Amériques,
affaires economiques et intelligence
stratégique
MRNF 33 % 66 % Direction des politiques miniéres S. 0.

Forestier en chef

(Etablie comme étant décentralisée par
la moitié des répondants et compte tenu
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POURCENTAGE DE REPONDANTS

DIRECTIONS NOMMEES PAR

DIRECTION CIBLEE DANS

. Personne . Une unité LES REPONDANTS AU ,
e g‘jﬂia's risssume oSt responszble | QUESTIONNAIRE LONG LORGANIGRAMME
de la spéecificité des secteurs nommes
par les autres répondants)
SCT 100 % Aucun (s.0.) Aucun (s.0.)
MSP 1% 22 % 44 % 22 % Direction generale des politiques, des | Direction générale aux politiques, aux
programmes et de larecherche programmes et a larecherche
Sous-ministériat de la coordination et de
la lutte contre la criminalité
TOURISME 50 % 50 % Direction des connaissances Direction des connaissances
stratégiques et de l'intelligence stratégiques et de l'intelligence d’affaires
d’affaires Sous-ministériat a la prospective, aux
politiques et a la performance
partenariale
MTMD 100 % Direction génerale de la performance | Direction de la coordination de la
organisationnelle recherche et de I'lnnovation
Direction de la coordination de la Direction génerale de la gestion des
recherche et de I'lnnovation actifs routiers et de I'innovation
(direction générale de la gestion Sous-ministériat & l'ingénierie et aux
des actifs routiers et de I'innovation infrastructures
sous-ministériat a 'ingénierie et
aux infrastructures)
TRAVAIL 50 % 50 % Direction des études et de Direction Etudes et information sur le

'information sur le travail

travail

Direction génerale Politiques et
recherche

Sous-ministériat (secteur) Relations du
travail et politiques
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Existe-t-il, au sein de votre ministére, une unité d’intelligence d’affaires?

enap.ca

POURCENTAGE DE REPONDANTS

DIRECTIONS NOMMEES PAR

DIRECTION CIBLEE DANS

. Personne . Une unité LES REPONDANTS AU .
ene e IO roeet responsable | QUESTIONNAIRE LONG LORGANIGRAMME
MAMH 33% 66 % Aucune (s.0.) Aucune (s.0.)
MAPAQ 50 % 50 % Aucune (s. 0) Aucune (s.0.)
CULTURE 50 % 50 % Aucune (s.0.) Aucune (s.0.)
MCN 75 % 25 % Direction génerale de la gestion Direction génerale de la gestion intégrée
intégrée des ressources desressources
Sous-ministériat a la gestion integree
des ressources
MEIE 100 % Direction générale des politiques, de | Direction Analyse et intelligence
l'analyse économique et de I'achat d'affaires
local Direction générale Performance et
Direction de l'analyse et de des affaires institutionnelles
I'intelligence d'affaires Relevant du sous-ministre
EDUCATION® 100 % Direction de l'intelligence d’'affaires Direction Intelligence d’affaires
Direction géneérale Valorisation de
I'information
Sous-ministériat Numérique et
Information
MESS 100 % Direction de la gouvernance, de Direction Intelligence d’affaires et
lanalyse et de la performance analytique

Direction de l'intelligence d’affaires et
de lanalytique

Direction génerale Gouvernance, analyse
et performance
Relevant du sous-ministre

8 | ’organigramme du ministére de I'Education a été modifié entre la passation du sondage et la production de ce document. Les réponses de la colonne « Direction
ciblée dans I'organigramme » sont représentatives du nouvel organigramme, publie le 14 octobre 2024.
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POURCENTAGE DE REPONDANTS

DIRECTIONS NOMMEES PAR

DIRECTION CIBLEE DANS

. Personne R Une unité LES REPONDANTS AU .
e eSS o est responsable | QUESTIONNAIRE LONG LORGANIGRAMME
MES 50 % 50 % Direction generale de la planification | Direction generale Planification et
et de la performance Performance
Relevant du sous-ministre
MELCCFP 16 % 16 % 50 % 16 % Direction générale de la coordination | Direction génerale de la coordination et
et de la valorisation de la nature de la valorisation de la nature
Sous-ministeériat a la biodiversite, a
la faune et aux parcs
FAMILLE 50 % 50 % Direction de la veille et Direction de la veille et des
des connaissances stratégiques connaissances strategiques
Sous-ministériat Politiques et
programmes
FINANCES 33 % 66 % Direction de I'analytique et Direction de I'analytique et de
de l'intelligence d'affaires I'intelligence d'affaires
Direction principale des ressources
informationnelles
Direction générale de l'organisation
du budget, de 'administration et
du secretariat
Relevant du sous-ministre
MIFI 15 % 85 % Direction générale de Recherche, Service de l'intelligence d’affaires
Planification et Intelligence d’affaires | Direction générale Planification de
Service de l'intelligence d’affaires I'immigration, recherche et valorisation
de l'information
Sous-ministeériat Planification de
I'immigration et affaires extérieures
JUSTICE 100 % Direction de l'intelligence d’'affaires Direction de l'intelligence d’'affaires

Direction de la gouvernance
des données et de la reddition
de comptes

Direction générale de la performance et
de l'aide aux personnes victimes
d’infractions criminelles
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POURCENTAGE DE REPONDANTS

DIRECTIONS NOMMEES PAR

DIRECTION CIBLEE DANS

. Personne R Une unité LES REPONDANTS AU .
e eSS o est responsable | QUESTIONNAIRE LONG LORGANIGRAMME
Relevant du sous-ministre
LANGUE 50 % 50 % Direction de la gouvernance Direction de la gouvernance
FRANCAISE des données, de la reddition des donnees, de la reddition de comptes
de comptes et des programmes et des programmes
Direction de l'accompagnement de
'Administration et des partenariats
Sous-ministériat Exemplarité de I'Etat et
orientations strategiques
MRIF 100 % Direction de 'Intelligence d’affaires et | Direction Intelligence d’affaires
stratégique stratégique et partenaires économiques
Direction généerale Ameriques, affaires
economiques et intelligence strategique
Sous-ministériat Relations Ameériques,
affaires économiques et intelligence
stratégique
MRNF 33% 33% 33% Aucun (s. 0.) Aucun (s. 0.)
SCT 100 % Aucun (s. 0.) Aucun (s.0.)
MSP 22% 1% 1% 56 % Direction de la performance et Direction de la performance et
de 'amélioration continue de 'amélioration continue
Direction Tl Sous-ministéeriat des services ala
gestion
TOURISME 100 % Direction des connaissances Direction des connaissances

stratégiques et de l'intelligence
d’affaires

stratégiques et de l'intelligence d’affaires
Sous-ministériat a la prospective,

aux politiques et a la performance
partenariale
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POURCENTAGE DE REPONDANTS

DIRECTIONS NOMMEES PAR

DIRECTION CIBLEE DANS

. Personne R Une unité LES REPONDANTS AU .
e eSS o est responsable | QUESTIONNAIRE LONG LORGANIGRAMME
MTMD 33% 66 % Direction génerale des ressources Direction générale Ressources
informationnelles et transformation informationnelles et transformation
numerique numerique
Sous-ministériat aux finances, a
la transformation numeérique et
aux intelligences artificielles
TRAVAIL 50 % 50 % Aucun (s.0.) Aucun (s.0.)

Existe-t-il, au sein de votre ministére, une unité affectée a I’évaluation de programme?

POURCENTAGE DE REPONDANTS

DIRECTIONS NOMMEES PAR

DIRECTION CIBLEE DANS

. Personne . Une unité LES REPONDANTS AU ,
e TSI roe et responsable | QUESTIONNAIRE LONG LORGANIGRAMME
MAMH 100 % Direction de l'audit interne, Direction Audit interne, vérification et
verification et évaluation des evaluation des programmes
programmes Relevant du sous-ministre
MAPAQ 100 % Direction de la planification et des Direction Evaluation de programmes et
programmes verification interne
Direction de I'évaluation Relevant du sous-ministre
de programmes et de la verification
interne
CULTURE 100 % Secretariat général et bureau de la Secretariat général et bureau de la sous-
sous-ministre ministre
Relevant du sous-ministre
MCN 33% 33% 33% Direction de l'audit et des enquétes Direction générale de l'audit, des

enquétes et de 'amélioration continue
Relevant du sous-ministre
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POURCENTAGE DE REPONDANTS

DIRECTIONS NOMMEES PAR

DIRECTION CIBLEE DANS

. Personne . Une unité LES REPONDANTS AU ,
e eSS oroest responsable | QUESTIONNAIRE LONG LORGANIGRAMME
MEIE 100 % Direction des programmes et de Direction Programmes et évaluation
I'évaluation Direction génerale Performance et des
affaires institutionnelles
Relevant du sous-ministre
EDUCATION'® 100 % Direction de I'évaluation Direction Evaluation de programme et
de programme et de la gestion des gestion des risques
risques Direction génerale Conformite, enquétes
et programmes
Sous-ministériat Gouvernance et
performance ministeérielle
MESS 100 % Direction génerale de la Direction Evaluation
gouvernance, de l'analyse etde la Direction génerale Gouvernance, analyse
performance et performance
Direction de I'évaluation Relevant du sous-ministre
MES 100 % Direction adjointe de I'évaluation de Direction adjointe Evaluation de
programme et du bureau de projets programmes et bureau de Direction
generale Planification et Performance
Relevant du sous-ministre
MELCCFP 100 % Direction de la gouvernance et de Direction de la gouvernance et de
I'évaluation des programmes I'évaluation de programmes
Bureau de la strategie législative et Secretariat géneral, gouvernance et
reglementaire coordination ministerielle
FAMILLE 50 % 50 % Direction de la veille et des Direction de la veille et des

connaissances strategiques

connaissances strategiques

¥ |’organigramme du ministére de I'Education a été modifié entre la passation du sondage et la production de ce document. Les réponses de la colonne « Direction
ciblée dans I'organigramme » sont représentatives du nouvel organigramme, publie le 14 octobre 2024.
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POURCENTAGE DE REPONDANTS

DIRECTIONS NOMMEES PAR

DIRECTION CIBLEE DANS

. Personne . Une unité LES REPONDANTS AU ,
e eSS oroest responsable | QUESTIONNAIRE LONG LORGANIGRAMME
Sous-ministeriat Politiques et
programmes
FINANCES 100 % Direction de l'audit interne, des Direction de l'audit interne, des enquétes
enquétes et de 'évaluation de et de I'évaluation de programme
programme Relevant du sous-ministre
MIFI 100 % Direction de I'évaluation Direction Evaluation de programme
de programme Direction génerale Soutien a la qualite et
alintegrite
Sous-ministeriat Soutien a
la performance et a la transformation
JUSTICE 20% 80 % Direction de la planification Direction de la planification strategique
stratégique et du soutien a et du soutien a la performance
la performance Direction generale de la performance et
Service de la planification de l'aide aux personnes victimes
stratégique, de la veille et des d’'infractions criminelles
sondages Relevant du sous-ministre
LANGUE 50 % 50 % Secretariat general Secretariat geneéral et direction du
FRANCAISE bureau de la sous-ministre
MRIF 100 % Direction de la performance, de Direction Performance, amélioration et
'lamélioration et de la gestion de gestion de projets
projets Sous-ministériat Services a la gestion, au
réseau et a la performance
MRNF 100 % Direction de I'évaluation Direction de I'évaluation de programme
de programme Direction générale Gouvernance et
performance
Relevant du sous-ministre
SCT 100 % Direction de la gouvernance en Direction de la gouvernance en

evaluation, audit interne et gestion

desrisques

évaluation et en audit interne
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POURCENTAGE DE REPONDANTS

DIRECTIONS NOMMEES PAR

DIRECTION CIBLEE DANS

. Personne . Une unité LES REPONDANTS AU ,
e eSS oroest responsable | QUESTIONNAIRE LONG LORGANIGRAMME
Sous-secretariat a la performance et a
application de la Loi sur 'administration
publique
MSP 1% 89 % Direction de la performance et de s. 0. (impossible d’identifier laquelle des
'lamélioration continue deux directions nommees est
Direction génerale adjointe de l'audit, | responsable de 'évaluation de
de l'inspection et de 'enquéte programme, considerant que
lorganigramme inclut aussi une direction
des programmes sous la Direction
genérale aux politiques, aux programmes
et alarecherche)
TOURISME 100 % Bureau de la performance et de Bureau de la performance et de
I'évaluation de programmes I'évaluation de programmes
Relevant du sous-ministre
MTMD 33% 66 % Direction générale de la performance | Direction Evaluation de programmes et
organisationnelle reddition de comptes
Evaluation des programmes Direction generale Performance
organisationnelle
Sous-ministériat aux ressources
humaines et a la performance
organisationnelle
TRAVAIL 50 % 50 % Aucun (s.0.) Aucun (s.0.)
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Dans votre organigramme, ou se situe la fonction d’audit interne de votre ministere?

DIRECTIONS NOMMEES PAR LES REPONDANTS AU
QUESTIONNAIRE LONG

DIRECTION CIBLEE DANS L'ORGANIGRAMME

MAMH Direction de l'audit interne, de la verification et de I'evaluation Direction Audit interne, verification et evaluation
des programmes des programmes
Relevant du sous-ministre
MAPAQ Direction de I'évaluation de programmes et de la verification Direction Evaluation de programmes et verification interne
interne Relevant du sous-ministre
CULTURE Secrétariat général et bureau de la sous-ministre Secretariat général et bureau de la sous-ministre
Relevant du sous-ministre
MCN Direction genérale de l'audit, des enquétes et de lamélioration | Direction générale de 'audit, des enquétes et de 'amelioration
continue continue
Au bureau du sous-ministre Relevant du sous-ministre
MEIE Direction de 'audit interne dans la Direction genérale de Direction Audit interne
'administration Relevant du sous-ministre
Sous le sous-ministre
EDUCATION2® | Direction de I'audit interne Direction Audit interne
DG des affaires internes, quireleve directement du Bureau Bureau de la sous-ministre, Secretariat genéral et responsable
de la sous-ministre de l'auditinterne
MESS Au bureau de la sous-ministre Direction Gouvernance de l'audit et audit interne
Direction générale de l'audit interne et des enquétes Direction génerale Audit interne et enquétes administratives
administratives Relevant du sous-ministre
MES Direction générale de 'audit interne (direction positionnée Direction de l'audit interne du MEQ
au ministre de I'Education du Québec en entente de services) Relevant du sous-ministre
Service partagé du MEQ qui reléve du BSM
MELCCFP Direction de 'audit interne et de la gestion des risques reléve Direction de 'audit interne et de la gestion des risques

directement de la sous-ministre

Relevant du sous-ministre

20 | *organigramme du ministére de I'Education a été modifi¢ entre la passation du sondage et la production de ce document. Les reponses de la colonne « Direction

ciblée dans I'organigramme » sont représentatives du nouvel organigramme, publie le 14 octobre 2024.
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DIRECTIONS NOMMEES PAR LES REPONDANTS AU
QUESTIONNAIRE LONG

DIRECTION CIBLEE DANS L'ORGANIGRAMME

FAMILLE MESS Direction de 'audit interne du MESS
Secretariat géneral Reléve du sous-ministre
FINANCES Direction de 'audit interne, des enquétes et de I'evaluation Direction de l'audit interne, des enquétes et de I'évaluation
de programme de programme
Reléve de la sous-ministre Relevant du sous-ministre
MIFI Reléve du bureau de la sous-ministre Direction Audit interne
Relevant du sous-ministre
JUSTICE Sous le sous-ministre Direction de l'audit interne et des enquétes
Relevant du sous-ministre
LANGUE Sous l'autorité de la sous-ministre Direction Audit interne et enquétes administratives
FRANCAISE Fonction a positionner Relevant du sous-ministre
MRIF Directement sous le sous-ministre Direction Audit interne
Relevant du sous-ministre
MRNF Direction de 'audit interne - reléve directement de la sous- Direction Audit interne
ministre Relevant du sous-ministre
SCT Sous le premier dirigeant Direction de l'audit interne
Relevant du Secrétaire
MSP Bureau du sous-ministre Direction de l'audit interne
Direction génerale ajointe de 'audit interne, des enquétes et
de l'inspection
Relevant du sous-ministre
TOURISME Secrétariat géneral Direction Audit interne
Relevant du sous-ministre
MTMD Dans une unite relevant directement du sous-ministre. Direction génerale Enquétes, audit, intégrité et Bureau
de l'inspection générale
Relevant du sous-ministre
TRAVAIL Entente CISP avec le MESS Direction audit interne et enquétes administratives en services

partages avec le MESS
Relevant du sous-ministre
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Existe-t-il, au sein de votre ministere, une unité responsable des activités de recherche et de développement?

POURCENTAGE DE REPONDANTS _ DlREC’T|0NS NOMMEES PAR S T SR
. Personne R Une unité LES REPONDANTS AU ,
Jene sais n'assume L’e role e.St, responsable | QUESTIONNAIRE LONG L'ORGANIGRAMME
pas cerdle decentralise existe
MAMH 66 % 33% Aucun (s.0.) Aucun (s.0.)
MAPAQ 100 % Direction de I'appui a la science, a Direction Soutien aux partenariats et a
Iinnovation et aux programmes innovation
Direction du soutien aux partenariats | Direction générale Recherche,
et al'innovation programmes et partenariats
Sous-ministériat a la gouvernance, ala
performance ministérielle et a
I'innovation
CULTURE 50 % 50 % Direction des politiques et de la Direction Politiques, prospective et de la
prospective main-d'oeuvre
Direction géenerale Politiques, numeérique,
communications et international
Sous-ministériat Politiques et societés
d’Etat
MCN 50 % 50 % Direction des pratiques et des Direction des technologies emergentes
technologies émergentes et del'innovation
Centre quebécois d’excellence Direction génerale du Centre quebécois
numerique d’excellence numeérique
Sous-ministériat & la transformation
numerique
MEIE 60 % 20% 20% Secteur de la science et de Sous-ministériat Science et innovation
I'innovation
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POURCENTAGE DE REPONDANTS

Personne Une unité

DIRECTIONS NOMMEES PAR
LES REPONDANTS AU

DIRECTION CIBLEE DANS

e eSS oroest responsable | QUESTIONNAIRE LONG LORGANIGRAMME
EDUCATION? 100 % Direction des politiques, de la Direction Politiques, prospective, veille et
prospective, de la veille et de la recherche
recherche Direction génerale Gouvernance et
performance organisationnelles
Sous-ministériat Gouvernance et
performance ministeérielle
MESS 100 % Direction génerale de Direction Recherche
la gouvernance, de I'analyse et de la Direction génerale Gouvernance, analyse
performance et performance
Relevant du sous-ministre
MES 50 % 50 % Aucun (s.0.) Aucun (s.0.)
MELCCFP 17 % 83 % Aucun (s.0.) Aucun (s.0.)
FAMILLE 50 % 50 % Direction de la veille et des Direction de la veille et des
connaissances stratégiques connaissances stratégiques
Sous-ministeriat Politiques et
programmes
FINANCES 100 % Aucun (s.0.) Aucun (s.0.)
MIFI 14 % 86 % Direction de la recherche stratégique | Direction Recherche, veille et analyse
etdelaveille Direction générale Planification de
Direction de larecherche, de laveille | I'immigration, recherche et valorisation
etde l'analyse de l'information
Direction de la recherche, la Sous-ministériat Planification de
statistique et la veille immigration et affaires extérieures
JUSTICE 20 % 40 % 40 % Direction de larecherche s. 0. (la Direction de la recherche n'a pu

étre localisée dans lorganigramme)

21 |’organigramme du ministére de I'Education a été modifi¢ entre la passation du sondage et la production de ce document. Les reponses de la colonne « Direction
ciblée dans I'organigramme » sont représentatives du nouvel organigramme, publie le 14 octobre 2024.
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POURCENTAGE DE REPONDANTS

DIRECTIONS NOMMEES PAR

DIRECTION CIBLEE DANS

. Personne . Une unité LES REPONDANTS AU ,
e eSS oroest responsable | QUESTIONNAIRE LONG LORGANIGRAMME
LANGUE 50 % 50 % Aucun (s.0.) Direction de larecherche et du conseil
FRANCAISE stratégique
Sous-ministériat Politiques, partenariats
et affaires institutionnelles
MRIF 50 % 50 % Institut de la diplomatie et affaires Direction Institut de la diplomatie et
institutionnelles affaires institutionnelles
Sous-ministériat Relations Europe, Indo-
Pacifique et affaires institutionnelles
MRNF 33% 66 % Direction de la recherche forestiere Direction de la recherche forestiere
Direction génerale de la connaissance
forestiére
Sous-ministériat aux foréts
SCT 100 % Aucun (s.0.) Aucun (s.0.)
MSP 22% 33% 44% Direction génerale des politiques, Direction générale aux politiques, aux
des programmes et de la recherche programmes et a larecherche
Sous-ministériat de la coordination et de
la lutte contre la criminalité
TOURISME 50 % 50 % Direction des connaissances Direction des connaissances
stratégiques et de l'intelligence stratégiques et de l'intelligence d’affaires
d’affaires Sous-ministériat a la prospective, aux
politiques et a la performance
partenariale
MTMD 33% 66 % La direction de larecherche et de Direction de la coordination de la

Ilnnovation de la Direction generale
de la gestion des actifs routiers et de
I'lnnovation

recherche et de I'lnnovation
Direction générale de la gestion des
actifs routiers et de I'innovation
Sous-ministériat a l'ingénierie et
aux infrastructures
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POURCENTAGE DE REPONDANTS

DIRECTIONS NOMMEES PAR

DIRECTION CIBLEE DANS

Personne Uneunit¢ | LES REPONDANTS AU
Jenesais ) Lerdle est LORGANIGRAMME
oas nassume . ontralise  eSPonsable | QUESTIONNAIRE LONG
cerdle existe
TRAVAIL 50 % 50 % Direction des études et de Direction Etudes et information sur le

I'information sur le travail

travail

Direction génerale Politiques et
recherche

Sous-ministériat (secteur) Relations du
travail et politiques

Existe-t-il, au sein de votre ministére, un poste ou une structure affectée au conseil scientifique?

STRUCTURES POUR LESQUELLES AU MOINS UNE
PERSONNE A INDIQUE OUI

PRECISION DES REPONDANTS

MAMH Présence d'une structure quaucune des réponses | Le conseil scientifique dans le domaine de I'eau potable et des eaux usees
precedentes ne decrit bien est assure par 4 ingénieurs seniors specialistes dans ces domaines.
MAPAQ Poste affecte Coordonnateur scientifique, Direction générale de la recherche, des
partenariats et des programmes
Comités ad hoc
CULTURE
MCN
MEIE Poste affecte Scientifique en chef et sous-ministre adjoint du secteur science et
innovation
EDUCATION Decentralisée dans différentes unites
Présence d’une structure quaucune des réponses | Cette fonction reléve davantage du Conseil supérieur de I'Education
preceédentes ne decrit bien
Fait a la fois par la Direction des politiques, de la prospective, de la veille et
de larecherche et de fagon decentralisée.
MESS Décentralisee dans différentes unites Je pense que la Direction genérale de la gouvernance, de 'analyse et de la
performance joue ce role
Comite permanent Centre d’étude sur la pauvreteé et l'exclusion
MES
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MELCCFP Décentralisee dans différentes unites Direction principale de I'expertise sur la faune aquatique
Direction principale de I'expertise sur la faune terrestre
Comite permanent
Présence d'une structure qu'aucune des reponses | Comite consultatif sur les changements climatiques
precedentes ne decrit bien
FAMILLE
FINANCES Présence d'une structure qu'aucune des reponses | Il s'agit d’'un réle decentralise entre les secteurs responsables de 'analyse
préecedentes ne decrit bien des politiques budgétaires, fiscales et economiques du secteur. Chaque
secteur a la responsabilite de maintenir ses connaissances par la
recherche et d’en etablir les principaux constats pour demeurer pertinent
dans ses recommandations sur les politiques publiques qui concernent ses
champs respectifs.
MIFI Decentralisée dans différentes unites Par les directions de recherche et de politiques et programmes
Direction de la recherche, certaines directions de politiques et programmes
JUSTICE
LANGUE Présence d'une structure qu’aucune des reponses | Direction mise en place sera affectée au conseil scientifique
FRANCAISE precedentes ne decrit bien
MRIF Comité ad hoc Comiteé aviseur pour I'élaboration de la Politique internationale du Québec
MRNF Poste affecte Forestier en chef
Décentralisee dans différentes unites Plusieurs unites
SCT
MSP
TOURISME
MTMD Décentralisee dans différentes unites Direction génerale des structures
Direction génerale du Laboratoire des chaussées
Differents « veilleurs » specialisés
Présence d'une structure qu'aucune des réponses | Comités consultatifs spécialisés (en technologies d’information, expert en
précédentes ne decrit bien programmation routiere...)
TRAVAIL Décentralisée dans différentes unités
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Les documents stratégiques quiinfluencent les activités de votre ministére (planification stratégique, stratégie gouvernementale,
etc.) mentionnent-ils les besoins en matiére de résultats probants pour informer la prise de décision?

POURCENTAGE DE
REPONDANT AYANT | PRECISION DES REPONDANTS
INDIQUE OUI
MAMH 50 % Plan strategique 2023-2027
Stratégie québeécoise de 'eau 2018-2030
Strategie québecoise d’economie d'eau potable - Horizon 2019-2025
Plans annuels de gestion des investissements publics en infrastructures 2022-2023
Rapport annuel de gestion 2022-2023
Politiqgue nationale de l'architecture et de laménagement du territoire
Plan de mise en ceuvre de la Politique
Orientations gouvernementales en aménagement du territoire
MAPAQ 25 % Plan agriculture durable 2020-2030
CULTURE 33 % Plan strategique 2023-2027 du ministere de la Culture et des Communications
MCN 50 % Plan strategique 2023-2027
Plan strategique - mesure des indicateurs
Plan d’action de developpement durable 2023-2028
MEIE 20 % Plan strategique 2023-2027
EDUCATION 100 % Plan strategique 2023-2027 du MEQ
MESS 25 % Plan d’action gouvernemental en action communautaire 2022-2027
Plan de lutte contre la pauvreté et I'exclusion sociale 2024-2029
MES 0%
MELCCFP 43 % Plan strategique 2023-2027
Plan pour une économie verte et ces PMO
Stratégie québeécoise de l'eau
FAMILLE 50 % Plan strategique 2023-2027
FINANCES 0%
MIFI 72 % Plan strategique 2023-2027

Stratégie gouvernementale
Principes d’architecture d'entreprise
Suivi des activites ministerielles
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https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/affaires-municipales/publications/documents_administratifs/BRO_plan_strategique_2023_2027.pdf
https://www.environnement.gouv.qc.ca/eau/strategie-quebecoise/strategie2018-2030.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/affaires-municipales/publications/infrastructures/strategie_quebecoise_eau_potable/strategie_eau_potable.pdf
https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/budget_depenses/22-23/7-Plans_annuels_gestion-investissements.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/secretariat-du-conseil-du-tresor/publications-adm/rapport-annuel-de-gestion/rag_2223.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/affaires-municipales/publications/amenagement_territoire/PNAAT/BRO_PNAAT_fr.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/affaires-municipales/publications/amenagement_territoire/PNAAT/BRO_pmo_pnaat.pdf
https://www.quebec.ca/habitation-territoire/amenagement-developpement-territoires/amenagement-territoire/orientations-gouvernementales/ogat
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/agriculture-pecheries-alimentation/publications-adm/dossier/plan_agriculture_durable/PL_agriculture_durable_MAPAQ.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/culture-communications/publications-adm/strategie/PL_strategique_2023-2027.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/cybersecurite_numerique/publications-adm/PL_strategique_2023-2027.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/cybersecurite_numerique/Publications/PADD_MCN_2023-2028.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/economie/publications-adm/plan-strategique/PL_plan_strategique_23-27_MEIE.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/education/publications-adm/plan-strategique/plan-strategique-MEQ-2023-2027.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/emploi-solidarite-sociale/publications-adm/plan-strategique/PL_pagac_2022-2027_MESS.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/emploi-solidarite-sociale/publications-adm/documents-administratifs/PL_Lutte_Pauvrete_2024-2029.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/environnement/publications-adm/plan-strategique/plan-strategique-2023-2027-melccfp.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/environnement/publications-adm/plan-economie-verte/plan-economie-verte-2030.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/environnement/publications-adm/plan-economie-verte/plan-mise-oeuvre-2024-2029.pdf
https://www.environnement.gouv.qc.ca/eau/strategie-quebecoise/strategie2018-2030.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/famille/publications-adm/plan-strategique/plan-strategique-2023-2027.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/immigration/publications-adm/plan-strategique/PL_strategique_2023-2027_integral_MIFI.pdf
https://www.quebec.ca/gouvernement/ministere/cybersecurite-numerique/publications/architecture-entreprise-gouvernementale

Stratégie ministerielle, gestion de risques majeurs

enap.ca

JUSTICE 80 %
LANGUE 100 %
FRANCAISE
MRIF 50 % Plan strategique 2023-2027
MRNF 50 % Plan quebeécaois sur la valorisation des mineraux critiques et strategiques
Plan strategique du Forestier en chef
SCT 0%
MSP L4 % Plan strategique
Planification strategique
Salle de pilotage
TOURISME 100 % Déclaration de services aux citoyens (DSC)
Indice de performance ministeriel
Diverses productions du ministére en Intelligence d’'affaires.
Plan strategique 2023-2027
Rapport annuel de gestion
MTMD 66 % Plan strategique 2023-2027
Rapport annuel de gestion
TRAVAIL 33 % Statcan
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https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/relations-internationales/publications-adm/plan-strategique/PL-plan-strategique-2023-2027-MRIF.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/energie-ressources-naturelles/publications-adm/plan-strategique/PL_valorisation_mineraux_critiques_strategiques.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/energie-ressources-naturelles/publications-adm/plan-strategique/PL_strategique_2023-2027_MRNF.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/securite-publique/publications-adm/plan-strategique/PL_strategique_MSP_2023-2027.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/tourisme/Dossier/PD-declaration-services-citoyens-2021.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/tourisme/publications-adm/plan-strategique/PL-plan-strategique-tourisme_23-27.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/tourisme/publications-adm/rapport-annuel-de-gestion/RA-rapport-annuel-tourisme-2023-2024.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/transports/ministere-des-transports/publications-amd/plan-strategique/Plan_strategique_2023-2027.pdf
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/transports/ministere-des-transports/publications-amd/rapport-annuel-de-gestion/Rapport-annuel-gestion-MTMD-2023-2024.pdf
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ANNEXE 5 : MECANISMES D’UTILISATION DES RESULTATS PROBANTS
DANS LA PRISE DE DECISION AU MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES
SOCIAUX

Au moment de la collecte de donnée de ce volet de I'étude, le ministére de la Sante et des Services
sociaux (MSSS) vivait une période de changement organisationnel majeur en lien avec la création de
Santeé Quebec. Dans ce contexte, il n'a pas ete possible de cibler des personnes pour repondre au
questionnaire long au sein de ce ministere. Bien que nous ayons obtenu des réponses au sondage
court, il paraissait souhaitable, en I'absence de réepondants au sondage long, de chercher a bien
documenter les mecanismes d’utilisation des resultats probants pour informer la prise de decision,
dans ce ministere. Cette annexe présente un sommaire de I'information obtenue lors d’'un échange
avec un gestionnaire du MSSS.

Note : I'information présentée ci-dessous a eté recueillie avant la création de Santé Québec.

La Direction de la recherche au MSSS ne fait pas a proprement parler de recherche. Elle voit a
'encadrement et au soutien a la recherche ainsi qu’a I'utilisation de ses resultats aupres de
directions « clientes » a l'interne.

Elle collabore aussi avec la Table nationale des directeurs de recherche (TNDR), I'organe phare de
communication avec le réseau en matiére de recherche. Dans 25 organisations (sur 34), une cadre
supeérieure ou un cadre superieur s’'occupe de la recherche; la Table nationale regroupe ces cadres.
Elle releve du comite de gestion du reseau.

Des partenariats existent aussi, notamment, avec I'Institut national d’excellence en santé et
services sociaux, le ministére de I'Economie, de I'lnnovation et de I'Energie, le Consortium québécois
sur la decouverte du medicament, les Fonds de recherche du Québec et le programme Actions
concertées, le Bureau de I'innovation (structure interne).

Par ailleurs, au sein du MSSS les donnees relevent des directions qui s’occupent de la qualite et de la
performance.
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La Direction de la planification stratégique est chargee des veilles strategiques. Il y a également des
veilles plus scientifiques. Cela dit, depuis la reorganisation de 2020 qui a mene a la creation de la
Direction performance et planification strategique, I'unite de veille centralisée a éte abolie.

Au MSSS, un petit comite a ete cree pour que les personnes chargees de la veille de I'organisation
partagent leurs pratiques. Des mandats sont aussi confiés a des partenaires externes ayant de
I'expertise en veille ou en courtage de connaissance. L'INESSS fait partie de ce comite.

Au sein de la Direction de larecherche, il y aun grand nombre de scientifiques, dont plusieurs ont des
doctorats. lls sont souvent sollicites pour effectuer des recherches documentaires a partir de
questions transitant d’abord par la Direction de la recherche.
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OUTAQUAIS
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