
La résilience urbaine 
comme voie de 
transformation
Marie-Christine Therrien

Professeure titulaire

École nationale d’administration publique

mctherrien@enap.ca



Un nombre croissant d’événements…
et des coûts élevés

Nombre d’évènements catastrophes 
selon Sécurité publique Canada

2015 2016
Changement 

annuel

Pertes 
économiques

94 158 +68%

Pertes 
d’assurance

37 49 +33%

Coût des évènements catastrophes dans le 
monde (Milliards de USD)

Source : Swiss Re Economic Research & Consulting and Cat Perils.



82 % de la population canadienne habite dans les villes



82 % de la population canadienne habite dans les villes



Qu’est-ce la résilience urbaine ?

C’est la capacité d’un système 
urbain et tous ses réseaux socio-
écologiques et sociotechniques… 

 à maintenir ou 
rapidement retourner aux fonctions 
désirées face à une perturbation ;

 à s’adapter aux changements ;

 à rapidement transformer les 
systèmes qui limitent sa capacité 
d’adaptation actuelle ou future.

État initial État 
additionnel

Résilience

État actuel



Pour devenir résilient, il faut tenir compte de :

1. La complexité, les effets 
dominos

2. Les effets socio-
économiques

Systèmes résilients :
1. Communiquent et obtiennent 

de l’information facilement

2. Mobilisent des réseaux 
d’expertise

EXEMPLE :

Contre-effets possible de construction 
de digues :

• Augmentation des dommages lors de 
bris

• Perte d’accès à l’eau pour les citoyens

• Isolement de populations socio-
économiquement vulnérables.

Le projet augmente-t-il vraiment la 
résilience?

Source de l’image : https://www.humanosphere.info/2011/05/des-villas-
sauvees-des-inondations-grace-a-leur-digue-personnelle/



Plus précisément, ceci implique des 
changements de gestion en profondeur…

La gestion cloisonnée doit 
céder le pas à la gestion 
multidisciplinaire capable 
de régler les problèmes 
complexes.

Le Laboratoire 
Gouvernemental de 
Medellin



L’expertise doit être moins 
concentrée et plus 
distribuée, en insistant sur 
les connaissances et le 
partage des responsabilités 
dans les réseaux avec de 
nouveaux partenaires 
(secteur privé, ONG, 
citoyens,…)

… et une expertise distribuée
Réseaux internationaux déjà actifs :

Villes 
canadiennes 
participantes : 
- Montréal
- Calgary
- Toronto
- Vancouver



La gestion des 
activités régulières 
routinières doit…

• inclure la gestion des 
événements 
imprévisibles et 
incertains ;

• à travers des 
processus flexibles et 
à plus long terme.

Gestion des évènements imprévisibles

EN 2030, ROTTERDAM SERA 
UNE VILLE OÙ :

• Des citoyens forts se respectent et se développent 
continuellement ;

• Les infrastructures d’énergie fournissent un 
approvisionnement en énergie efficace et durable au port 
et à la ville ;

• L’adaptation aux changements climatiques a pénétré dans 
les opérations principales de la ville et notre système de 
gestion de l’eau est résistant aux attaques informatiques ;

• Le souterrain est utilisé afin de supporter la croissance et le 
développement de la ville ;

• Nous avons accueilli la digitalisation sans nous en rendre 
dépendant, et avons mis en place les meilleures pratiques 
de cyber sécurité ;

• L’auto organisation a assez d’espace dans la ville et un 
gouvernement local flexible supporte en cas de besoin ;

• La résilience fait partie de nos réflexions et actions 
quotidiennes



La résilience: une clé pour faire face aux 
problèmes multidisciplinaires


